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PROFIL ZAWODOWY:

Liderka o naturalnych zdolnosciach przywddczych i ugruntowanych kompetencjach transformacyjnych i
strategicznych, z udokumentowanymi sukcesami w zaktadaniu, przeksztatcaniu oraz zarzadzaniu dziatalnosciag,
firm w Azji, Europie, regionie Pacyfiku i Afryce.

Doswiadczona menadzerka cechujaca sie strategicznym i elastycznym sposobem myslenia, skoncentrowana na
przysztych potrzebach organizacji oraz zréznicowanych rynkow, jednoczesnie aktywnie angazujaca sie w
biezgcqa dziatalnos¢. Wysokie umiejetnosci inicjowania zmian.

Energia oraz determinacja w budowaniu trwatych relacji z klientami poprzez dazenie do dogtebnego
zrozumienia ich potrzeb, aspiracji i oczekiwan oraz tworzenie kultury zorientowanej na klienta.

Pasja do réwnoczesnego rozwijania kapitatu ludzkiego i biznesu w celu zapewnienia trwatego, rentownego
wzrostu. Udokumentowane sukcesy w roli decydentki kierujacej bezposrednio, jak i posrednio ztozonymi
strukturami organizacyjnymi zaréwno na poziomie globalnym, jak i lokalnym, osiagane dzieki wysokiemu
Zaangazowaniu.

Umiejetnos¢ inspirowania ludzi do dostrzegania mozliwosci i budowania wspdlnotowosci. Gorgca oredowniczka
inkluzywnego $rodowiska pracy oraz idei zrGwnowazonego rozwoju.

WIELKA BRYTANIA:

2024 - obecnie Prezes, International - Avis Budget Group

(firma z listy Fortune 500, 12 mld USD przychodu, 24.500 pracownikow,
dziatalno$¢ prowadzona w 180 krajach, 10.250 lokalizacji)

Petna odpowiedzialnos¢ za kierowanie dziatalnosciq firmy na rynkach
miedzynarodowych, obejmujacych Europe, Bliski Wschod, Afryke (EMEA), Azje,
Australie i Nowg Zelandie. Realizacja transformacji globalnych rozwigzan w
zakresie mobilnosci, oferowanych przez znane marki specjalizujgce sie w
wynajmie samochoddw: Avis, Budget, Apex i Payless, a takze marke Zipcar,
umozliwiajgca wspétdzielenie pojazdow.

SZWECJA/HOLANDIA:

2022 - 2024 Globalny dyrektor finansowy IKEA Retail

(42 mld EUR przychodu, 177.192 wspodtpracownikéw, 482 sklepy IKEA i studia
projektowe w 31 krajach, 680 min klientéw placéwek stacjonarnych i 3,8 mid
odwiedzin na IKEA.com)

Petna odpowiedzialno$¢ za kondycje finansowa firmy i realizacje jej celéw
finansowych i spotecznych, a takze w zakresie zrownowazonego rozwoju oraz
tworzenia wartosci dla konsumenta. Przewodniczaca i cztonkini zarzadéw wielu
spotek wchodzacych w sktad grupy kapitatowej oraz jej komitetéw dziatajacych
na poziomie globalnym. Cztonkini zarzadéw w wielu krajach na catym swiecie.
Wspotkierowanie transformacjg modelu operacyjnego w catym fancuchu wartosci
w kierunku kompleksowej digitalizacji. Przeksztatcenie strategii inwestycyjnej z
ukierunkowaniem na rentowny wzrost w modelu wielokanatowym (omnichannel).



2023 - obecnie

CHINY:
2018 - 2022
2020 - 2022

2022 - obecnie

POLSKA:

2016 - 2018

Cztonek rady nadzorczej w Netguru

Netguru to europejska firma oferujgca cyfrowe rozwigzania usprawniajgce
procesy klientéw, zatozona w 2008 r. Netguru tworzy produkty cyfrowe
umozliwiajace innowacyjne podejscie do wykonywanych dziatan, oferujac
odpowiednie narzedzia, zasoby i know-how firmom dowolnej wielkosci,
reprezentujgcym szerokie spektrum branz. Netguru =zatrudnia ponad 500
specjalistow i obstuguje klientow na catym Swiecie.

CEO i PREZES IKEA Group China

(48 podmiotow nalezgcych do Grupy Ingka w Chinach, 14.000 pracownikow, 2,2
mld EUR przychodu. Dziatalno$¢ detaliczna obejmujaca hub cyfrowy, siec
realizacji zamodwien, centra handlowe, obiekty wielofunkcyjne, zaopatrzenie,
ustugi wspdlne, centra rozwoju biznesu).

Transformacja spétek IKEA w Chinach z tradycyjnego modelu sprzedazy
stacjonarnej do pozycji globalnego lidera sprzedazy omnichannel w ramach Grupy
IKEA. Budowa nowego strategicznego modelu biznesowego dostosowanego do
rynku chifnskiego. Stworzenie pierwszego na $wiecie ekosystemu omnichannel
obejmujacego podmioty spoza IKEA poprzez nawigzanie wspotpracy z Alibaba (za
posrednictwem Tmall) i Tencent (za posrednictwem Wechat). Otwarcie pierwszej
na sSwiecie placéwki w formacie Store of the Future w Szanghaju przy
jednoczesnym dostosowywaniu pozostatych aktywéw. Utworzenie pierwszego
hubu cyfrowego na rynku chinskim. Rozwdj sieci realizacji zamdwien na potrzeby
nowego formatu.

Cztonkini Komitetu Sterujgcego forow globalnych IKEA i mentorka dla innych
rynkéw firmy na catym s$wiecie.

Cztonkini Komitetu Wykonawczego, Izba Handlowa Unii Europejskiej w
Chinach

Reprezentowanie niezaleznego gtosu europejskiego biznesu w Chinach, dziatanie
na rzecz uzyskania lepszego dostepu do rynku i poprawy warunkéw prowadzenia
dziatalnosci dla przedsiebiorstw z Europy.

Czlonkini Executive Education Advisory Board (ciala doradczego ds.
studiéw MBA) w Akademii Leona Kozminskiego

Doradztwo i wsparcie programdw edukacyjnych dla obecnych i przysztych lideréw
biznesu oraz pomoc w budowaniu relacji pomiedzy kluczowymi interesariuszami
w celu zapewnienia studentom optymalnych warunkdéw ksztatcenia.

Dyrektor Generalna, IKEA Polska

(3 podmioty, 5.000 pracownikéw, 1 mid EUR przychodu, dziatalno$¢ detaliczna,
farmy wiatrowe, zarzadzanie nieruchomosciami).

Przeksztatcenie modelu dziatalnosci IKEA Polska z tradycyjnej sprzedazy
stacjonarnej w organizacje funkcjonujaca w wielu kanatach sprzedazy
jednoczesnie (multichannel). Uruchomienie drugiej na $wiecie platformy
IKEA.com. Transformacja struktury organizacyjnej i realizowanych proceséw we
wszystkich obszarach dziatalnosci firmy. Budowa nowego modelu tadu
korporacyjnego oraz rozwdj kompetencji wymaganych do sprostania przysztym



2016 - obecnie

2016 - 2018
2012 - 2018
2013 - 2016
2011 - 2013

WIELKA BRYTANIA:

2008 - 2011

2005 - 2008

potrzebom branzy detalicznej - Polska jako kraj testowy dla Grupy IKEA.
Zarzadzanie portfelami nieruchomosci. Wspétprowadzenie prac nad rozwojem
produktow przeznaczonych na rynek europejski. Umozliwienie IKEA Polska
osiggniecia niezaleznosci energetycznej poprzez inwestycje w farmy wiatrowe.
Cztonkini globalnych komitetéw sterujacych ds. nowych formatéw sklepowych i
innowacyjnych sposobow penetracji rynku.

Cztonkini Rady Programowej UN Global Compact
Mobilizowanie globalnego ruchu firm i interesariuszy na rzecz zréwnowazonego
rozwoju.

Cztonkini Rady Nadzorczej IKEA Centers Poland S.A.

Cztonkini Zarzadu IKEA Property Sp. z o.0.,
Cztonkini Rady Nadzorczej IKEA Distribution Services South and East
Europe S.A.

Zastepczyni Dyrektora Generalnego IKEA Polska

Kompleksowe kierowanie strategig handlowg wszystkich spétek IKEA w Polsce.
Budowa nowego modelu organizacyjnego, skoncentrowanego na kliencie, jako
punktu wyjscia do przeprowadzenia transformacji w kierunku modelu
wielokanatowego. Opracowywanie i wdrazanie nowych inicjatyw rynkowych - od
projektowania produktow, przez komunikacje marketingowg skierowana do
konsumentow, po tworzenie nowych punktow kontaktu z klientami. Utworzenie
pierwszego Centrum Kontaktu. Zapewnienie realizacji priorytetéw firmy w
zakresie zarzadzania zasobami ludzkimi, zarzadzania ryzykiem oraz budowania
marki, a takze ujednolicenie podejscia do tych obszardw we wszystkich
podmiotach grupy.

Cztonkini Zarzadu IKEA Polska

Country Business Navigation Manager - Zarzadzanie wskaznikami
finansowymi we wszystkich spoétkach IKEA. Prowadzenie proceséw planowania
biznesowego oraz monitorowanie krajowych wynikow operacyjnych na poziomie
poszczegdlnych spotek. Tworzenie strategii finansowych i zapewnienie ich
skutecznej realizacji. Zapewnienie odpowiedniego zwrotu z inwestycji w ramach
planéw handlowych, planéw ekspansji i zarzadzania zasobami ludzkimi.
Wspieranie rozwoju nowych przedsiewzie¢ biznesowych, takich jak IKEA Business.

Business Navigation Manager, Wielka Brytania i Irlandia

(2,3 mld EUR przychodu, 11.000 pracownikéw)

Business Navigation Manager - Zarzadzanie finansami w Londynie, a nastepnie w
Wielkiej Brytanii i Irlandii. Prowadzenie procesdéw planowania biznesowego i
zapewnienie odpowiedniego zwrotu z inwestycji w ramach planéw handlowych,
plandw ekspansji i zarzadzania zasobami ludzkimi. Wspieranie rozwoju nowych
przedsiewzie¢ biznesowych, w tym uruchomienie pierwszej platformy e-
commerce www.ikea. Planowanie i realizacja inwestycji ukierunkowanych na
rozwdj dziatalnosci IKEA w perspektywie dtugoterminowej.

Praca na stanowisku General Manager w branzy detalicznej i w branzy



nieruchomosci komercyjnych w Wielkiej Brytanii.

1996 - 2005 Rozne stanowiska w Polsce, gtéwnie w branzy detalicznej i finansowej, w
trakcie oraz bezposrednio po zakonczeniu studiow.

EDUKACJIA

2002 Uniwersytet im. Adama Mickiewicza w Poznaniu, Wydziat Prawa i Administracji,
magister



