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W niniejszym Podsumowaniu ESG Zabka Polska prezentujemy
i omawiamy najistotniejsze informacje oraz wybrane dane
poréwnawcze za ostatnie trzy lata, dotyczgce kwestii majgcych wptyw
na dziatalnos¢ firmy, a takze obszaréw, w ktérych mozemy inicjowac
i wdraza¢ znaczace zmiany. Zawarte tu dane obejmujag lata obrotowe
2022-2024. Niniejsza publikacja nie stanowi petnego raportu rocznego
ani wyczerpujacego zestawienia wszystkich informacji mogacych miec
istotne znaczenie dla kwestii zrownowazonego rozwoju.
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Sprawozdanie z wykonania
ustugi atestacyjnej 29

Skonsolidowane informacje spotki Zabka Group SA, sporzadzone
zgodnie z europejskimi standardami sprawozdawczosci w zakresie
zrownowazonego rozwoju mozna znalez¢é w Raporcie rocznym za 2024 .

(Przeczytaj Raport roczny >

W celu uzyskania dodatkowych informacji nalezy zapoznac¢ sie
z Podsumowaniem Realizacji Strategii Odpowiedzialnoéci Zabka Polska
w2024 r.

Grzeczytaj Podsumowanie Realizacji Strategii>



https://zabkagroup.azureedge.net/wp-content/uploads/2025/03/Zabka-Group-2024-AR-Full-year.pdf?t=1743155699
https://zabkagroup.com/esg/responsibility-strategy-summary-2024/
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Wprowadzenie

W niniejszej publikacji ESG prezentujemy
i omawiamy najistotniejsze informacje i dane za
ostatnie trzy lata, dotyczace kwestii majgcych
wptyw na dziatalnos¢ firmy, a takze obszarow,
w ktorych mozemy inicjowac i wdrazac znaczace
Zmiany.

Zakres sprawozdania

Przedmiotem niniejszego podsumowania jest dziatalnos¢ w zakresie
zZrownowazonego rozwoju nastepujgcych podmiotow (zwanych tu
tacznie ,Zabka Polska"):

—> Zabka Polska sp. z 0.0.,

—> Zabka Nano sp. z 0.0,

—> Zabka Property Fund sp. z 0.0.,

—> Zabka Automatic Logistics sp. z o.0.

liczbowe zawarte

O ile wyraznie nie wskazano dane

w niniejszym dokumencie odnosza sie do Zabka Polska i obejmujg dane
poréwnawcze za lata obrotowe 2022, 2023 i 2024. Rok obrotowy kazdej
z wymienionych wyzej spétek trwa od 1 stycznia do 31 grudnia.

inaczej,

3 Podsumowanie ESG za 2024 .

Metodyka i zrodta danych

W niniejszym podsumowaniu wykorzystaliémy wybrane wskazniki
zaczerpniete ze standardow Global Reporting Initiative (GRI), a takze
wskazniki opracowane przez Sustainability Accounting Standard
Board (SASB) dla sektora handlu detalicznego i dystrybucji zywnosci.
Prezentowane wskazniki zostaty wybrane sposrod szerszego katalogu
kluczowych wskaznikéw efektywnosci ESG (tzw. KPI ESG), ktorymi
postuguje sie i ktére raportuje Zabka Polska. Kryterium doboru
stanowita istotnosc¢ (przydatnosé) dla interesariuszy oraz priorytetéw
naszych klientow, pracownikow i inwestorow. Wskazniki sg uzupetnione
o te raportowane w przesztosci przez Zabka Polska w celu zapewnienia
ciggtosci. Uwzglednilismy przede wszystkim KPI stanowigce miare
realizacji celéow Strategii Odpowiedzialnoéci Zabka Polska oraz KPI
odzwierciedlajgce  spoteczno-gospodarcze
w okresie objetym tym podsumowaniem. Wybrane ujawnione tu
wskazniki zostaty zweryfikowane przez niezalezny podmiot (ustuga
pewnosci) zgodnie ze standardem
ISAE3000 (zob. Sprawozdanie z wykonania ustugi atestacyjne;j).

oddziatywania  firmy

atestacyjna o ograniczonej

CSprawozdanie z wykonania ustugi atestacyjnej)

W Grupie Zabka proces raportowania, weryfikacji i zatwierdzania
danych dotyczacych zrownowazonego rozwoju okresla Procedura
Zbierania Danych ESG.

(Procedura Zbierania Danych ESG)

Dokument ten wskazuje osobe sprawujgcg funkcje CFO jako
odpowiedzialng za nadzoér nad procesem sprawozdawczosci w zakresie
zZréownowazonego rozwoju na poziomie catej Grupy Zabka.

Dziat Sprawozdawczosci
przygotowanie i organizacje procesu zbierania danych dotyczacych
zrownowazonego rozwoju, co obejmuje okreslenie kluczowych
interesariuszy procesu, takich jak Dostawcy Danych czy Wtasciciele
Dziat
ESG z procesem raportowania wynikow

ESG to jednostka odpowiedzialna za

Procesow  Biznesowych. zapewnia rowniez integracje
raportowania kwestii
oceny ryzyka oraz wewnetrznymi mechanizmami kontroli. Zgodnie
z procedurg Dostawcy Danych odpowiadaja za pozyskiwanie,
weryfikacje doktadnosci i wprowadzanie danych do narzedzi
obstugujgcych proces raportowania, udostepnionych przez Dziat
Sprawozdawczosci ESG. Rolg Dostawcédw Danych jest tez zapewnienie
dowodow na potwierdzenie rzetelnosci i kompletnosci wszystkich

wykazywanych wartosci i ujawnianych informaciji.

Wszystkie dane ujete w tej publikacji zostaty pobrane z wtasnych
systemow firmy lub systemow zewnetrznych i baz danych (za zgoda
ich wtascicieli, o ile byta wymagana). Wszelkie korekty btednych
wartosci ujawnionych w poprzednich okresach zostaty w niniejszym
sprawozdaniu opatrzone stosowanym komentarzem pod tabelg
prezentujaca dany wskaznik.

Raporty Odpowiedzialnoéci Zabka Polska za lata 2022 i 2023,
zawierajace bardziej szczegotowe omdwienie polityk, proceduri dziatan
w firmy w zakresie ochrony srodowiska, odpowiedzialnosci spoteczne;j
i tadu korporacyjnego, mozna znalez¢ pod adresem:

Raporty ESG

Wraz z wejéciem Zabka Group SA (jednostki dominujgcej Zabka Polska
sp. z. 0.0.) na Gietde Papieréow Wartosciowych w Warszawie w 2024 .
zakres jej raportu rocznego zostat rozszerzony o wszystkie jej jednostki
zalezne, wspolnie z ktérymi Zabka Group SA tworzy Grupe Zabka.
Skonsolidowane os$wiadczenie dotyczace zroéwnowazonego rozwoju
Grupy Zabka zostato opublikowane w ramach Raportu rocznego za
2024 r.


https://zabkagroup.com/pl/nasza-odpowiedzialnosc/
https://zabkagroup.azureedge.net/wp-content/uploads/2025/02/Zabka-Group_ESG-Data-Collection-Procedure-Fin_abridged.pdf
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Efektywnosc dziatan
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Realizacja Nasz wptyw  Efektywnosc dziatan

$rodowiskowych

Wprowadzenie

Strategii Odpowiedzialnosci

Stowniczek Sprawozdanie z wykonania

ustugi atestacyjnej

zgbkagroup

Realizacja Strategii
Odpowiedzialnosci

W Strategii Odpowiedzialnoéci Zabka Polska zapisano osiem
strategicznych zobowigzan na lata 2021-2026, podzielonych na
cztery filary. Zobowigzania te uzupetnia 10 celow operacyjnych,
ktére umozliwiajg raportowanie dokonywanych postepow w sposdb
transparentny i poréwnywalny.

Strategia Odpowiedzialnosci Zabka Polska na lata 2021-2026

Tworzymy wartos¢ poprzez upraszczanie ludziom zycia i umozliwianie im uwalniania ich czasu, jednoczesnie promujac
zréwnowazony styl zycia dla kazdego i na co dzien.
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OTWARTOSC

WIARYGODNOSC

AMBICJA

Ponizejznajduje sie podsumowanie naszych osiggnie¢ w ciggu ostatnich
trzech lat. Szczegoty dotyczgce wdrazania naszej strategii w 2024 roku
znajdziesz w Podsumowaniu Realizacji Strategii.

Grzeczytaj Podsumowanie Realizacji StrategiD



https://zabkagroup.com/esg/responsibility-strategy-summary-2024/

Wprowadzenie Realizacja o} 0S¢ dziatan Efektywnosc dziatan

Strategii Odpowiedzialnosci $ro owych spotecznych

Efektywnosc dziatan Stowniczek Sprawozdanie z wykonania
w zakresie tadu korporacyjnego

ustugi atestacyjnej

S

Utatwiamy klientom zmiane ich codziennych nawykéow na lepsze.

02 Pozytywny wptyw na otoczenie

Zabka

Pozytywnie oddziatujemy na przedsiebiorcow i gospodarke.

Zobowiazanie Realizacja  Realizacja  Realizacja
do 2026r. w2022r. w2023 r. w2024r.

Zobowigzanie Realizacja
do 2026 . w2022r.

Realizacja
w2023 r.

Realizacja
w2024r.

Zwielokrotnienie
sprzedazy produktow
marek wtasnych
promujgcych
zrownowazony styl
zycia (w mld PLN)

1.0 mld 1.4 mld 1.8 mld

Wzrost NPS
franczyzobiorcow

w wyniku wspotpracy
7 Zabkg

11 pkt

10 pkt

7 pkt

Wzrost udziatu
sprzedazy produktow
marek wtasnych
promujacych
zrownowazony styl
zycial

53% 61% 63%

Utrzymanie wskaznika
rotacji franczyzobiorcow
na dotychczasowym
poziomie

15%

16%

16%

Zmniejszenie
intensywnosci
marnowania zywnosci
0 25%

-27% -18% -27%

100% partnerow
biznesowych
zapoznanych z
Kodeksem Postepowania

35%

61%

82%

Zagospodarowanie 50%
niesprzedanej zywnosci 44% 67% 81%
w operacjach wtasnych

Wzrost NPS klienta o 2

pkt. co roku 46 pkt 41 pkt 35 pkt

Wiecej o filarze ,, Zréwnowazony styl zycia™ Kliknij tutaj.

*KPI odpowiada wskaznikowi SASB FB-FR-260a.1 ,Przychody ze sprzedazy produktow promujacych
zdrowa diete i tryb zycia

03 Odpowiedzialna organizacja

Tworzymy wiarygodng organizacje zaangazowanych ludzi.

Zaangazowanie
partnerow biznesowych
odpowiedzialnych za 75%
wydatkow zakupowych

z obszaru produktow

i ustug w ustalenie
naukowo potwierdzonych
celow redukeyjnych

62%

61%

59%

A

group

(Wiqcej o filarze ,, Pozytywny wptyw na otoczenie” Kliknij tutaj.

)

04 Zielona planeta

Minimalizujemy s$lad srodowiskowy w catym tancuchu wartosci.

C

Zobowiazanie Realizacja  Realizacja  Realizacja Zobowigzanie Realizacja  Realizacja  Realizacja
do 2026 . w2022r. w2023r. w2024r. do 2026 . w2022r. w2023r. w2024r.
Zmniejszenie udziatu
Uplasowanie sie wsrod pierwotnych tworzyw
25% najlepszych 77. 74. 83. sztucznych w masie 24.8% 30,0% 33,5%
pracodawcow na percentyl percentyl percentyl opakowan produktow
Swiecie wg badania (4.44) (4,47) (4,54) marek wtasnych
Instytutu Gallupa
Osiagniecie neutralnosci Osiagnieto  Osiggnieto  Osiggnieto
opakowaniowej (dla opako-  (dla wszyst-  (dla wszyst-
; ; w produktach marek wan plasti-  kich opako-  kich opako-
Zwiekszenie p p p P
sadowolenia wiasnych kowych) wan) wan)
pracownikow z dziatan
podejmowanych przez
spotke na rzecz ich 4,51 pkt 4.41 pkt 4.59 pkt 100% opakowan
rozwoju (pytanie 12. produktow marek o o o
w badaniu Instytutu wtasnych zdatnych 74.0% 70.6% 7L4%
Gallupa) do recyklingu
Ograniczenie
100% oracownikéw catkowitych emisji gazow -24.8% -28.8% -312%
rzegziolon ch 7 etvki 99.7% 100% 100% cieplarnianych w zakresie (18 264 (17 282 (16 701
P y Y 1i2 0 25% (bez offsetu) tCO,e) tCO.e) tCO,e)
(rok bazowy 2020)
100% pracownikéw Ograniczenie intensywnosci
przeszkolonych 97% 999 999 emisji gazdw cieplarmnianych -57% -60% -64%
w zakreae‘ ) w dziatalnosci (145tCO,e  (1L1tCO,e  (99tCOe
cyberbezpieczenstwa franczyzobiorcow o 70% /min PLN)  /minPLN)  /gmin PLN)
(zakres 3; rok bazowy 2020)
Wiecej o filarze ,,Odpowiedzialna organizacja” Kliknij tutaj. > CWiqcej o filarze ,Zielona planeta” Kliknij tutaj.

)
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https://zabkagroup.com/esg/01-sustainable-lifestyle/
https://zabkagroup.com/esg/02-mindful-business-impact/
https://zabkagroup.com/esg/03-responsible-organisation/
https://zabkagroup.com/esg/04-green-planet/

Wprowadzenie Realizacja Nasz wptyw Efekt

Strategii Odpowiedzialnosci sro

nosc dziatan Efektywnosc dziatan Efektywnosc dziatan Stowniczek Sprawozdanie z wykonania J bk
kowych spotecznych w zakresie tadu korporacyjnego ustugi atestacyjnej Za a g ro up
N

Nasz wptyw

Wykorzystujgc sprawdzong metodyke,
analizujemy wptyw Zabka Polska, aby lepiej
zrozumie¢ wktad, jaki od lat wnosimy w rozwgj
spoteczno-gospodarczy Polski (a od 2024 r.
takze Rumunii i Luksemburga).

Wartos¢ dodana Wptyw na zatrudnienie
2022 2023 2024* 2022 2023 2024*
7,0 mld PLN 91 mld PLN 11,4 mld PLN 56 400 63 000 68 000
tgczna wartos¢ dodana wytworzona przez nas i naszych Catkowity wptyw nasz i naszych franczyzobiorcéw na rynek pracy
franczyzobiorcéw w gospodarce. (catkowita liczba miejsc pracy utrzymanych dzieki dziatalnoséci Zabka
Polska).
Dochody gospodarstw domowych Podatki, sktadki i optaty
2022 2023 2024* 2022 2023 2024*
2,3 mld PLN 2,9 mld PLN 3,6 mld PLN 458 mln PLN 401 min PLN 517 mln PLN
Dochody gospodarstw domowych w Polsce wynikajgce z dziatalnosci tgczna kwota odprowadzonych podatkéw, optat, sktadek i innych
prowadzonej przez nas i naszych franczyzobiorcéw. danin publicznoprawnych.

()

Luksemburg /\

zgbkagroup

N

T

* Dane za 2022 i 2023 r. dotycza wytacznie Polski, natomiast wartosci za 2024 r. obejmujg takze Rumunie
i Luksemburg, co pokazuje rozszerzajacy sie zakres naszego wptywu i rozwdj jego analizy
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Emisje gazow cieplarnianych

W latach 2022-2024 nastagpito ograniczenie bezposrednich emisji
gazow cieplarnianych (zakres 1) Zabka Polska z 17 969 tCO,e do 15
236 tCO,e. Sukces zawdzieczamy przede wszystkim wprowadzeniu
pojazdow elektrycznych do naszej floty, poprawie izolacji termicznej
ramp przetadunkowych w centrach logistycznych oraz rozwojowi
specjalistycznych rozwigzan transportowych. Dziatania te pozwolity
na zwiekszenie efektywnosci dostaw, a zastosowanie pojazdow
chtodniczych zmniejszyto konieczno$¢ wykorzystania suchego lodu
podczas transportu, co rowniez przyczynito sie do dalszej redukciji
emis;ji.

Jednoczes$nie doszto do wzrostu emis;ji (zakres 2)
pomimo podejmowanych przez Zabka Polska dziatan redukcyjnych,
polegajacych przede wszystkim na wdrazaniu rozwigzan opartych na

posrednich

dtugoterminowych umowach zakupu energii (PPA) lub podobnych.

[GRI 305-1]
Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 1)

Zblizong tendencje wzrostowg zaobserwowalismy takze w latach
2022-2024 w przypadku emisji posrednich na wyzszym i nizszym
szczeblutancuchawartosci(zakres 3). Wzrost ten jest powigzany przede
wszystkim z dziatalnosci

(w samym 2024 r. uruchomilismy w Polsce 1 106 nowych sklepdw).

dynamicznym rozwojem prowadzonej
W celu przeciwdziatania zwiekszaniu emisji na nizszym szczeblu
tancucha wartosci w nastepstwie rozwoju ekosystemu convenience
Zabka Polska w wybranych placéwkach instalujemy m.in. zamkniete
szafy chtodnicze, szafy mroznicze z technologig zero-heating doors
oraz panele fotowoltaiczne. W odniesieniu do emisji powstajgcych
na wyzszym szczeblu tancucha wartoéci Zabka Polska wspolnie
z dostawcami analizujemy slad weglowy poszczegédlnych kategorii
nabywanych produktow.

tacznie jednak emisje zakreséw 1 oraz 2 ulegty w latach 2022-2024
obnizeniu, co oznacza, ze Zabka Polska osiggneta postawione sobie cele
redukcyjne, ktére zostaty pozytywnie zweryfikowane przez Science
Based Targets initiative (SBTi).

Bezposrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 1) [tCO e] 2022 2023 2024
Paliwo zuzyte do wytworzenia ciepta/chtodu 3046 2912 3048
Wiasna flota 7268 7384 7192
Czynniki chtodnicze w centrach logistycznych (w tym suchy l6d) 7 655 6 696 4996
Catkowite emisje bezposrednie 17 969 16 992 15236

Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 1 to bezposrednie emisje ze
spalania paliw w centrach dystrybucyjnych oraz emisje pochodzace
z floty pojazdow i zuzycia czynnikdéw chtodniczych. Do obliczenia emis;ji
gazow cieplarnianych w wyniku spalania paliw zastosowano przeliczniki
uzyskane z bazy danych DEFRA (brytyjskie Ministerstwo ds. Ochrony

[GRI 305-2]
Posrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 2)

Srodowiska, Zywnosci i Wsi). W przypadku emisji gazow cieplarnianych
pochodzacych ze zuzycia czynnikdéw chtodniczych zastosowano
wskazniki potencjatu tworzenia efektu cieplarnianego (GWP) z bazy
danych DEFRA lub z kart charakterystyki poszczegdlnych czynnikéw.

Posrednie emisje gazéw cieplarnianych
(zakres 2) [tCO,e]

Posrednie emisje gazéw cieplarnianych
(wedtug metody opartej na lokalizacji)

Posrednie emisje gazéw cieplarnianych
(wedtug metody opartej na rynku)

2022 2023 2024 2022 2023 2024
Po;rednie emi:;je gazow cieplamianych . 17 352 20 329 18 807 0 0 1177
zwigzane ze zuzyciem energii elektryczne;
Po;rednie emisje gazow cieplarnianych 205 290 280 205 290 280
zwigzane ze zuzyciem ciepta
Catkowite emisje posrednie 17 657 20 619 192 096 305 290 1465

Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 2 to emisje posrednie powodowane
przezzuzycie energii elektrycznejw centrach dystrybucyjnychisiedzibie
firmy. Zaréwno w przypadku metody opartej na lokalizaciji, jak i metody
opartej na rynku do obliczenia wielkosci emisji gazéw cieplarnianych
powodowanych zuzyciem energii elektrycznej wykorzystano dane
udostepnione przez Krajowy Osrodek Bilansowania i Zarzadzania
(KOBIZE) i

Emisjami zmodyfikowane za pomoca przelicznikéw

8 Podsumowanie ESG za 2024 r

z bazy danych DEFRA. W przypadku emisji gazéw cieplarnianych
zwigzanych z zakupem ciepta sieciowego zastosowano przeliczniki
z bazy danych DEFRA. Réznica miedzy emisjami gazow cieplarnianych
zakresu 2 obliczonymi wedtug metody opartej na lokalizacji a emisjami
obliczonymi wedtug metody opartej na rynku wynika z uwzglednienia
certyfikatow pochodzenia.
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[GRI 305-3]
Inne posrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 3)
Inne posrednie emisje gazéw cieplarnianych (zakres 3) [tCO,¢] 2022 2023 2024
Zakupione towary i ustugi 2107 960 2 406 895 2 460 749
Dobra inwestycyjne 186 604 179152 215 460
Dziatalnos¢ zwigzana z paliwami i energig 6643 7 615 7 904
Transport i dystrybucja 35158 4] 641 48 596
Franczyzobiorcy 166 668 216 224 224 540
Suma pozostatych znaczacych emisji posrednich 2503 034 2 851527 2 957 249

Emisje gazéw cieplarnianych zakresu 3 (obejmujgce emisje na wyzszym
i nizszym szczeblu tancucha wartosci):

Emisje powstate na wyzszym szczeblu tancucha wartosci - sg to emisje
zwigzane z zakupem ustug, dobrami inwestycyjnymi, dziatalnoscig
zwigzang z paliwami oraz transportem do sklepéw. Emisje zwigzane
z zakupionymi ustugami i dobrami inwestycyjnymi sg obliczane przy
uzyciu przelicznikow z rozszerzonego srodowiskowo wieloregionalnego
modelu przeptywédw miedzygateziowych opartego na danych
z EXIOBASE v3.8.2 z 2022 r. Przeliczniki zastosowane do obliczenia
emisji z dziatalnosci zwigzanej z paliwami oraz dziatalnosci zwigzanej

z transportem i dystrybucjg na wyzszym szczeblu pochodzg

z opracowania UK Government GHG Conversion Factors
for Company Reporting z 2024 r. (Wspotczynniki  emisji
gazow  cieplarnianych  zatwierdzone  przez rzad  Wielkigj
Brytanii do stosowania w sprawozdawczosci spotek)

opublikowanego wspolnie przez DESNZ (brytyjskie Ministerstwo
ds. Bezpieczenstwa Energetycznego i Gospodarki Bezemisyjnej) oraz
DEFRA. Emisje, za ktére odpowiadajg zakupione towary, zaréwno
pochodzace ze zrodet zwigzanych z energetyka i przemystem (kategoria
E/I), jak i le$nictwem, uzytkowaniem gruntéw i rolnictwem (kategoria
FLAG), sg obliczane oddzielnie przy uzyciu wspoétczynnikow emis;ji
z bazy danych emisji FLAG w wersji v1.2 z 2023 r. opublikowanej przez
organizacje pozarzgdowg Waste and Resources Action Plan (WRAP)
oraz z innych naukowych, publicznie dostepnych zrédet. W kategorii E/I
emisje zwigzane z opakowaniami sg obliczane przy uzyciu przelicznikow
DEFRA.

Emisje powstate na nizszym szczeblu tancucha wartosci - sg to emisje
wynikajace ze zuzycia energii elektrycznej i czynnikow chtodniczych
w sklepach. W przypadku emisji gazéw cieplarnianych pochodzacych
ze zuzycia czynnikow chtodniczych zastosowano wskazniki potencjatu
tworzenia efektu cieplarnianego (GWP) z bazy danych DEFRA lub z kart
charakterystyki poszczegolnych czynnikow. Zaréwno w przypadku
metody opartej na lokalizacji, jak i metody opartej na rynku do
obliczenia emisji gazow cieplarnianych zwigzanych ze zuzyciem energii
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elektrycznej zastosowano dane udostepnione przez Krajowy Osrodek
Bilansowania i Zarzgdzania Emisjami (KOBIZE) i zmodyfikowane za
pomoca przelicznikow z bazy danych DEFRA. Réznica miedzy emisjami
gazow cieplarnianych zakresu 3 obliczonymi wedtug metody oparte;j
na lokalizacji a emisjami obliczonymi wedtug metody opartej na rynku
wynika z uwzglednienia certyfikatéw pochodzenia.

Za istotne uznano nastepujgce kategorie emisji gazéw cieplarnianych
zakresu 3: 1. emisje zwigzane z zakupem towarow i ustug; 2. dobra
inwestycyjne; 3. dziatalnos¢ zwigzana z paliwami lub energetyks;
4. dziatalnos¢ zwigzana z transportem i dystrybucjg na wyzszym
szczeblu tancucha wartosci oraz 14. dziatalnos¢ franczyzobiorcow.
Kategorie 5-13 oraz 15 zostaty wytaczone z obliczen, poniewaz nie
zostaty uznane za istotne z punktu widzenia dziatalnosci Zabka Polska.

Mierzone przez nas emisje gazéw cieplarnianych zwigzane z oferowanym
asortymentem produktow nalezg do kategorii 1 emisji zakresu 3 (wedtug
klasyfikacji zawartej w standardzie GHG Protocol). Zgodnie z definicja
kategoria ta obejmuje emisje powstajace w wyniku zakupu dobr
i ustug i tym samym odzwierciedla wptyw tancucha wartosci jednostki.
W obliczeniach uwzglednia sie wszystkie produkty w asortymencie
Zabka Polska, tj. zarowno marki wtasne, jak i marki obce.

Obliczenia dotyczgce ok. 80% sklepow sg oparte na rzeczywistych
danych (odczytach licznikéw energii elektrycznej). Pozostate ok. 20%
stanowig szacunki.
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[GRI 305-4]
Intensywnos¢ emisji gazéw cieplarnianych
(tCO,e / min PLN przychodéw)
Intensywnosé emisji 2022 2023 2024
Zakres 1 (emisje bezposrednie) 11 09 07
Zakres 2 (emisje posrednie - obliczone wg metody opartej na rynku) 0 0 01
Zakres 3 (pozostate emisje posrednie) 159 147 130
Razem 160 148 131

Dziatania w zakresie dekarbonizaciji

Zabka Polska realizuje strategie dekarbonizacji oraz cele redukcji emisji
gazow cieplarnianych zatwierdzone przez organizacje Science Based
Targets initiative. Strategia obejmuje catos¢ dziatalnosci zwigzanej
z transportem i logistykg i zaktada m.in. modernizacje floty pojazdow
i optymalizacje tras przejazdow, poprawe funkcjonowania obiektow
przetadunkowych oraz stosowanie opakowan o nizszym $ladzie
weglowym. W 2024 r. uzupetnieniem tych dziatan byto zapewnienie
infrastruktury do tadowania pojazdéw elektrycznych oraz program
motywacyjny dla kierowcow ,Drive the Future”, w ktorym potozono
nacisk na ekonomiczng i bezpieczng jazde. Ponadto w 2024 .
wprowadzono limit zuzycia paliwa, co przyspieszyto realizacje celow
firmy w zakresie obnizania emisyjnosci.
zakres specjalnych rozwigzan transportowych i poprawiliSmy izolacje
termiczng ramp przetadunkowych w centrach logistycznych. Dziatania
te pozwolity na zwiekszenie efektywnosci dostaw, a zastosowanie

Rozszerzylismy réwniez

pojazdow  chtodniczych
suchego lodu podczas transportu, co przyczynito sie do dalszej redukciji
emisji.

zmniejszyto  konieczno$¢ wykorzystania
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W odniesieniu do dziatajgcych w systemie franczyzowym sklepow
sieci naszym celem jest zmnigjszenie intensywnosci emisji gazéow
cieplarnianych zakresu 3 o 70% (w stosunku do poziomu w roku
bazowym 2020). Zgodnie z przyjetg Politykg Dekarbonizacji dazymy
do obnizenia intensywnosci emisji we wszystkich sklepach poprzez
stopniowe przechodzenie na energie ze zrodet odnawialnych,
rozwoj i wdrazanie rozwigzan zmniejszajagcych zuzycie energii oraz
ograniczajgcych emisje z innych zrédet (np. wynikajgce z wykorzystania
czynnikow chtodniczych), a takze poprzez dziatania edukacyjne
i informacyjne skierowane do franczyzobiorcéw.
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Zuzycie energii

[GRI 302-1]
Zuzycie energii wewnatrz organizacji

Bezposrednie zuzycie energii [MWh] 2022 2023 2024
Gaz ziemny 13 611 11525 12 199
LPG 2175 2237 2 314

Catkowite zuzycie energii ze Zrodet
nieodnawialnych, w podziale na surowce, Olej napedowy 18 633 10 033 5582
z ktoérych zostata wytworzona

Benzyna 10 673 20 988 24 931
Razem 45 093 44783 45 025
Energia elektryczna 24233 29 350 31517

Catkowite zuzycie energii wytworzonej samodzielnie
lub zakupionej w podziale na energie elektryczna Energia cieplna 1789 1613 1609
(zakupiong na rynku) i cieplna

Razem 26 022 30 963 33126
Catkowite zuzycie energii wewnatrz organizaciji 71114 75776 78 151
Dane pochodzg z faktur otrzymanych od dostawcow, ktore zostaty opatowej podane przez DEFRA dla danego roku. Wskaznik dla gazu
wystawione wedtug jednostek nominalnych dla danego rodzaju energii. ziemnego zostat dostosowany do jednostek, w ktorych surowiec ten
W celu przeliczenia ich na MWh zastosowano wskazniki wartosci jest kupowany (m?).
[GRI 302-2] [GRI 302-3]
Zuzycie energii poza organizacja Intensywnos¢ zuzycia energii
2022 2023 2024 2022 2023 2024
Zuzycie energii Intensywnosc zuzycia
elektrycznej w sklepach 479 402 522 252 582 534 energii jako stosunek
(franczyzobiorcy) [MWh] ca{koy\(ltego zuzycia 45 30 34
energii przez organizacje
do przychodoéw [MWh /
Obliczenia zycia energii dotyczace ok. 80% sklepow sg oparte na min PLN]

rzeczywistych danych (odczytach licznikow energii elektrycznej). N A
Intensywnosc¢ zuzycia

energii jako stosunek
catkowitego zuzycia
energii poza organizacjg
do przychodow [MWh /

|
\Q/ min PLN]
/ | AN

Pozostate ok. 20% stanowig szacunki.

30,4 269 25,6
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Wykorzystanie materiatow i odpady

[GRI 301-1]
Zuzyte materiaty wedtug wagi

Catkowita masa materiatéw wykorzystywanych
do produkcji i pakowania podstawowych
produktoéw i ustug [t]

Masa materiatéw pozyskiwanych wewnetrznie [t]

2022 2023
Surowce 13 672 14 671
Matgria{y opakqwaniowe (wtym 938 1092
papier, tektura i tworzywa sztuczne)
Razem 14 610 15763
Chcac zapewni¢ jak najwyisza jakos¢ ujawnianych informaciji,

przeprowadzilismy korekty danych przekazanych dobrowolnie przez
Zabka Polska za 2023 r. W ramach wskaznika GRI 301-1 ujawnilismy, ze

[GRI 301-2]
Odsetek materiatow pochodzacych z recyklingu wykorzystanych
w procesie produkcyjnym

2024 2022 2023 2024
18 385 37 81 79
1152 0 0 0
19 536 37 81 79

w 2023 r. catkowita masa surowcow wykorzystywanych do produkcji
i pakowania podstawowych produktow i ustug wyniosta 11 732 t.
Po korekcie wartosc¢ ta wynosi 14 671 t.

[GRI 301-3]
Odzyskane materiaty ze sprzedanych produktéw i ich opakowan

2022 2023 2024 2022 2023 2024
Procentowy udziat Ilos¢ produktow
materiatow z recyklingu i odzyskanych materiatow
wykorzystanych do 12% 20% 22% opakowaniowych 22187 25264 27014
produkcji tworzyw w okresie
sztucznych sprawozdawczym [t]
Stosunek materiatow Produkty sprzedane
z recyklingu do w okresie 14 610 15763 19 536
catkowitej masy sprawozdawczym [t]
materiatow i surowcow 3% 4% 4%
wykorzystywanych do Procentowy udziat
produkgji podstawowych odzyskanych zuzytych 152% 160% 138%

produktow i ustug

W niniejszym sprawozdaniu dokonalismy nastepujgcych korekt danych
za 2023 r. W raporcie za 2023 r., w odniesieniu do wskaznika GRI 301-2,
Zabka Polska podata, ze udziat materiatow z recyklingu wykorzystanych
do produkcji tworzyw sztucznych wyniost 21,8%. Skorygowana wartos¢
tego wskaznika wynosi 199%. Stosunek materiatéw z recyklingu
do catkowitej masy materiatéw i surowcoéw wykorzystywanych
do produkcji podstawowych produktow i ustug zostat pierwotnie
wykazany na poziomie 4,8%, natomiast skorygowana wartosc¢ to 4,0%.

Powyzej prezentujemy prawidtowe dane.

Gl
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produktow i opakowan

Dane dotyczace sprzedanych produktéw obejmuja: opakowania
produktéw marek wtasnych, materiaty importowane wprowadzane
na rynek oraz materiaty zwigzane z logistyka, wykorzystywane do
transportu. Dane dotyczgce odzyskanych materiatéw ze sprzedanych
produktéw i ich opakowan odpowiadajg ilosci materiatéw zebranych
w automatach i sklepach, a takze w ramach wspotpracy z firmami
odzyskujacymi materiaty z opakowan. Ponadto przeprowadzilismy
korekty danych przekazanych dobrowolnie przez Zabka Polska za 2023 .
W odniesieniu do wskaznika GRI 301-3 prawidtowo obliczona masa
produktéw sprzedanych w 2023 r. wyniosta 15 763 t (a nie 12 824 t,
jak ujawniono). Tym samym procent odzyskanych materiatow ze
sprzedanych produktéw i ich opakowan wyniost 160% (nie 169%).
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[GRI 306-3]
Catkowita waga odpadow

Catkowita masa odpadow Masa odpadéw w 2022 . [t]

niebezpiecznych i innych niz

Masa odpadéw w 2023 r. [t] Masa odpadéw w 2024 r. [t]

niebezpieczne, w podziale wg .Odpad.)'/ Odpady ‘Odpad‘).( Odpady .Odpad.)'l Odpady
L inne niz . . inne niz . . inne niz . .

metody utylizacji . . niebezpieczne . . niebezpieczne . . niebezpieczne

niebezpieczne niebezpieczne niebezpieczne

Ponowne uzycie 0 0 43 0 1 0

Recykling 11 428 1 13 290 3 17 348 0

Kompostowanie 32 0 60 0 7 0

Odzysk (w tym odzysk energii) 1448 1 2 010 2 1355 0

Spa[anie (lub wykorzystanie jako 014 0 16 0 606 0

paliwo)

S_R{adowanie w gtebokich stud- 0 0 0 0 0 0

niach

Sktadowanie 270 0 439 0l 27 0

Sktadowanie na terenie zaktadu 0 0 0 0 0 0

Pozostate 391 140 442 14 592 33

Razem 13783 143 16 299 19 19 937 33

Zabka Polska zapewnia odbiéor wykorzystanych opakowan  logistycznych firmy, a nastepnie przekazywane do recyklingu

zbiorczych i transportowych, w ktérych produkty sg dostarczane
do franczyzobiorcow. Papier, karton i folia sg zbierane w centrach

[FB-FR-150a.1]

(1) Ilo$é odpadéw zywnosciowych wytworzonych,

(2) Odsetek odpadéw, w przypadku ktérych uniknieto
unieszkodliwiania

2022 2023 2024

Ilos¢ odpadow
zywnosciowych
wytworzonych (t)

1050 1351 1341

Zgodnie z definicjg zawarta w standardach SASB odpady zywnosciowe
stanowig zywnos$¢ oraz niejadalne czesci produktow spozywczych,
ktére zostaty usuniete z tancucha dostaw, poniewaz nie znajdujg
juz dalszego zastosowania. Prezentowane dane dotycza wytgcznie
wiasnej dziatalnoséci operacyjnej Zabka Polska, czyli szczebli tancucha
wartosci zwigzanych z logistykg i transportem. Ilo$¢ odpadow
zywnosciowych obliczamy metodg bilansowa, poréwnujgc mase
produktéw zywnosciowych zakupionych przez Zabke Polska z masg
produktéw zamowionych przez franczyzobiorcow. Roznice miedzy tymi
wartosciami uznaje sie za odzwierciedlajgca mase powstatych odpadow
zywnosciowych. W obliczeniach uwzgledniamy wage netto zywnosci
(bez opakowania).
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odpowiednim podmiotom zewnetrznym majagcym zezwolenie na
przetwarzanie odpadow.

Cho¢ w wartosciach bezwzglednych ilo$¢ odpaddéw zywnosciowych
w ciggu ostatnich trzech lat pozostawata na zblizonym poziomie, to
odnotowana przez Zabka Polska intensywno$¢ marnowania zywnosci
spadta w 2024 r. 0 27,3% w pordwnaniu z rokiem bazowym. Osiaggniete
w 2024 r. postepy byty efektem wprowadzenia réznego rodzaju
zmian, w tym specjalnych rozwigzan transportowych, monitorowania
produktéw mogacych sie przeterminowac, wspodtpracy z organizacjami
pozarzgdowymi, takimi jak banki zywnosci, oraz analizy strat.
W przypadku braku mozliwosci przekazania niesprzedanej zywnosci
w formie darowizn

powstate odpady byty wykorzystywane

w biogazowniach do produkciji energii.

Wedtug definicji przyjetej w standardach SASB odpady zywnosciowe
uznaje sie za odpady, w przypadku ktérych uniknieto unieszkodliwienia,
jezeli ulegty one rozktadowi przez bakterie w warunkach beztlenowych,
tworzac biogaz oraz substancje bogate w sktadniki odzywcze
(kofermentacja lub fermentacja). W 2024 r. takiemu procesowi zostato

poddanych 84% odpadéw zywnosciowych.

Ponadto Zabka Polska systematycznie monitoruje kwestie zwigzane
z marnowaniem zywnosci w sklepach swojej sieci, umozliwiajac
franczyzobiorcom produktéw o  krotkim
przydatnosci do spozycia po obnizonych cenach w ramach programu
.NIE marnujeMY".

oferowanie terminie
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Ustugi na rzecz srodowiska

Realizujemy dziatajacy na zasadzie systemu kaucyjnego pilotazowy
program ,Zielona Odnowa’, w ramach ktérego klienci moga zwracac
do sklepow Zabka butelki PET i metalowe puszki. W 2024 r. inicjatywa
byta obecna w 5 miastach. Jako pierwsze wprowadzity ja Bydgoszcz
i Zielona Godra, a po nich Tychy, Katowice i Wroctaw. Uczestnicy
programu sa nagradzani tzw. Zappsami (punktami lojalnogciowymi),
ktérych przyznanie zacheca do kolejnych $wiadomych wyboréw.
W 2024 r. w ramach automatycznej i recznej selektywnej zbidrki

Zuzycie wody
[GRI 303-3]
Pobér wody
2022 2023 2024
Pobor wody z sieci
miejskiej w centralli 38 635 44 094 48147

i centrach logistycznych
[tys. m?]

Dane pochodzg z odczytow licznikow zainstalowanych w centrach
logistycznych. Wedtug World Resources Institute Polska nie znajduje
sie w obszarze zwiekszonego ryzyka deficytu wody.

Zabka Polska realizuje swoje zobowigzania okreslone w Polityce
Wodnej, wdrazajac standard Alliance for Water Stewardship (AWS).
Standard AWS to miedzynarodowa norma promujgca odpowiedzialne
i zrbwnowazone gospodarowanie zasobami wodnymi. Zgodnie z jej
wymogami przedsiebiorstwa wdrazajg dobre praktyki, zasady i kryteria,
ktéorych celem jest zwiekszenie efektywnosci gospodarowania
wodg, ochrona ekosystemow wodnych oraz wspieranie lokalnych

spotecznosci.
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odpadow zebrano 82,3 tony butelek PET i 36,9 tony puszek
aluminiowych. Obecnie 26,8% opakowan produktéw naszych
marek wtasnych wykonanych jest z papieru lub drewna, tj. jest co
do zasady biodegradowalne. Aktualnie nie oferujemy opakowan
kompostowalnych, a takze nie udostepniamy jednorazowych
plastikowych torebek w wariantach biodegradowalnych lub
wielokrotnego uzytku. Klienci sklepéw Zabka mogg korzystaé z toreb
papierowych.
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Efektywnos¢
dziatan spoteczn
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Efekt 5S¢ dziatan t h
Pracownicy
[GRI 2-7]
Liczba pracownikéw
2022 2023 2024
Kobiety = Mezczyini Razem Kobiety = Meziczyini Razem  Kobiety @ Meziczyini Razem
Liczba pracownikow w podziale na okres zatrudnienia
Zatrudnieni na czas okreslony 268 414 682 180 292 472 187 328 515
Zatrudnieni na czas nieokreslony 801 1090 1891 Q10 1218 2128 Q67 1307 2274
Liczba pracownikow w podziale na wymiar czasu pracy
Praca w petnym wymiarze 1061 1500 2 561 1076 1498 2574 1137 1601 2738
czasu pracy
Praca w niepetnym wymiarze 8 4 1 14 12 26 17 34 5]
czasu pracy
Liczba pracownikow ogotem 1069 1504 2573 1090 1510 2 600 1154 1635 2789

Pracownikiem w rozumieniu niniejszego sprawozdania jest osoba
zatrudniona w podmiocie nalezgcym do Zabka Polska na podstawie
umowy o prace. Wiekszo$¢ osob zatrudnionych w Zabka Polska
pracuje w spotce Zabka Polska sp. z 0.0. (2 662 sposrdd ogotem 2 789
w 2024 r.). Pozostali zatrudnieni sg w spotkach: Zabka Nano sp. z 0.0.,
Zabka Property Fund sp. z 0.0. oraz Zabka Automatic Logistics sp. z 0.0.
Wszystkie ujawnione tu dane dotyczace liczby pracownikéw odnosza
sie do stanu zatrudnienia na dzien 31 grudnia danego roku, chyba ze
zaznaczono inaczej. Wzrost liczby pracownikow odzwierciedla skale
rozwoju dziatalnosci Zabka Polska.

W okresie 2022-2024 w Zabka Polska nie dziataty zwigzki zawodowe
ani nie obowigzywaty uktady zbiorowe pracy. Pracownicy maja jednak
petna swobode tworzenia oddolnych grup pracowniczych. Polskie
prawo pracy wymaga od pracodawcow konsultacji z pracownikami
przed podjeciem okreslonych decyzji. W zwigzku z tym pracownicy

[GRI 401-1]
Pracownicy nowo zatrudnieni oraz odejscia

Zabka Polska regularnie wybierajg sposrad siebie przedstawicieli (dwie
osoby), ktdrzy reprezentujg ich interesy wobec pracodawcy w sprawach
wynikajacych z przepisow prawa pracy, takich jak bezpieczenstwo
i higiena pracy oraz korzystanie z monitoringu w zaktadzie pracy.
Ponadto, jako pracodawca zatrudniajgcy ponad 250 pracownikow,
Zabka Polska powotata komisje ds. bezpieczenstwa i higieny pracy,
petnigca funkcje doradcza i opiniodawcza. Do jej gtownych zadan
nalezy analiza warunkdéw pracy oraz wspoétpraca ze spotkg w zakresie
realizacji obowigzkow zwigzanych z zapewnieniem bezpieczenstwa
i higieny pracy. Komisja spotyka sie raz na kwartat i na dzien
1 marca 2025 r. w jej sktad wchodzito 11 przedstawicieli pracownikow.

Zgodnie z polskim prawem pracownikom przystuguje urlop rodzicielski.
Kwestie urlopow macierzynskich i ojcowskich oraz innych powigzanych
$wiadczen szczegdtowo regulujg przepisy Kodeksu pracy.

. Wskaznik . Wskaznik . Wskaznik

s Liczba nowo L Liczba nowo L Liczba nowo .o

Catkowita liczba . zatrudnienia . zatrudnienia . zatrudnienia
. zatrudnionych zatrudnionych zatrudnionych
nowo zatrudnionych o nowych pra- i nowych pra- o nowych pra-
o pracownikoéow o pracownikéw L pracownikéw o
pracownikéw cownikow cownikow cownikéow
w danej kategorii
2022 2023 2024

Kobiety 285 27% 179 16% 206 18%
Mezczyzni 469 31% 303 20% 368 23%
<30 lat 419 47% 214 35% 315 36%
30-50 lat 316 21% 244 14% 237 14%
>50 lat 19 12% 24 11% 22 13%
Razem 754 29% 482 19% 574 21%

Powyzsza tabeli prezentuje liczbe nowo zatrudnionych pracownikéow
w latach 2022, 2023 i 2024 w podziale na wiek oraz pte¢. W zestawieniu
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nie uwzgledniono pracownikéw przebywajgcych na dtugotrwatych
zwolnieniach.



| spotecznycl W Zarresie ro
e oo zabkagroup
. Lo Wskaznik . o Wskaznik . Lo Wskaznik
Catkowita liczba odejsé Liczba odejsé rotacji Liczba odejsé rotacji Liczba odejsé rotacji

pracownikéw pracownikéw pracownikéw

pracownikéw
w podziale na:

pracownikéw pracownikéw pracownikéw

2022 2023 2024
Kobiety 85 8% 158 15% 169 15%
Mezczyzni 288 19% 309 21% 333 20%
<30 lat 172 19% 170 28% 216 25%
30-50 lat 185 12% 264 15% 246 14%
>50 lat 16 10% 33 15% 40 23%
Razem 373 15% 467 18% 502 18%

Tabela przedstawia tgczng liczb osob, ktére odeszty z firmy
w tym samym okresie, oraz wskaznik rotacji pracownikéw,
réwniez w podziale na grupy wiekowe oraz pte¢. W obliczeniach
nie  uwzgledniono o0séb  przebywajgcych na  dtugotrwatych
zwolnieniach.  Mianownik  wskaznika rotacji stanowi liczba
pracownikow ogotem na koniec poprzedniego roku (tj. na 31 grudnia).

Catkowita liczba
pracownikéw Liczba i wskaznik nowych pracownikéw Liczba i wskaznik odejsé pracownikéw
wg kategorii w danej grupie w danej grupie

zatrudnienia

2022 2023 2024 2022 2023 2024
Stanowiska 212 46% 137 30% 193 45% 132 28% 142 32% 168 39%
operacyjne

Specjalisci 139 24% 129 21% 155 25% 84 15% 92 15% 146 24%
Samodzielni 292 30% 157 17% 164 15% 113 12% 165 18% 120 11%
specjalisci

Kadra menedzerska/ 95 21% 52 11% 50 10% 39 9% 52 11% 56 11%
eksperci

Kadra menedzerska 14 15% 7 8% 9 9% 4 4% 14 15% 10 10%

wyzszego szczebla
Zarzad oraz pozostata

kadra kierownicza 2 0% 0 0% 3 7% 1 0% 2 7% 2 5%
najwyzszego szczebla

Razem 754 29% 482 19% 574 21% 373 15% 467 18% 502 18%

Tabela stanowi zestawienie danych liczbowych dotyczacych nowo
zatrudnionych pracownikoéw oraz odej$¢ z organizacji w podziale na
poszczegolne kategorie zatrudnienia.

[GRI 403-1]
Zarzadzanie obszarem bezpieczenstwa i higieny pracy

W latach 2022-2024 Zabka Polska zapewniata bezpieczne
warunki pracy pracownikom oraz innym osobom wykonujgcym
zadania na terenie centrow logistycznych oraz obiektéw
przetadunkowych  typu cross-dock zgodnie z  wdrozonym
dobrowolnie systemem zarzadzania bezpieczenstwem i higieng
pracy spetniajgcym wymogi normy ISO 45001. Zgodnosc¢
systemu z norma zostata potwierdzona certyfikatem przyznanym
przez niezalezng jednostke akredytacyjng (TUV Nord).
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Wprowadzenie Realizacja Nasz wptyw

Strategii Odpowiedzialnosci

ziatan Efektywnosé dziatan
ch spotecznych

w zakresie tadu korporacyjnego

Efektywnos¢ dziatan Stowniczek Sprawozdanie z wykonania

zabkagroup

S

ustugi atestacyjnej

[GRI 403-9]
Urazy zwigzane z pracga

[GRI 404-1]
Srednia liczba godzin szkoleniowych w roku przypadajacych
na pracownika

Srednia liczba godzin

2022 2023 2024 szkoleniowych wg 2022 2023 2024
kryterium
Liczba wypadkow 0 0 0 Kobiety 28,3 16,6 13,7
(incydentow) smiertelnych
Mezczyzni 18,8 Q7 102
Liczba powaznych
urazéw zwigzanych z praca 0 0 0 Stanowiska operacyjne 24 0,2 3.3
(z wytgczeniem wypadkow
Smiertelnych) Specjalisci 6,5 29 4.4
Liczba wypadkow lekkich Samodzielni specjalisci 272 134 129
. ) 17 22 25
(incydentow)
Liczba przepracowanych SESrersienedzerSRa/ 479 292 22.3
A przep y 4074900 4059500 4477786 P
godzin
o o Kadra menedzerska 498 388 031
Wskaznik wypadkowosci 417 542 558 wyzszego szczebla
(LTIFR) ’ ' '
Ka_dra.menedzerska 444 193 84
najwyzszego szczebla
Srednia liczba godzin 278 126 16

Dane dotyczace wypadkow pochodza z rejestru wypadkow przy
pracy prowadzonego przez Zabka Polska zgodnie z przepisami prawa.
Wskaznik wypadkowosci LTIFR oblicza sie na milion przepracowanych
godzin = (liczba wypadkéw / liczba przepracowanych godzin)
x 1 000 000. Nie gromadzimy danych dotyczgcych czasu pracy oséb
zatrudnionych na innej zasadzie niz stosunek pracy. Typowe zagrozenia
zwigzane z pracg w naszych obiektach obejmujg potrgcenia przez
wozki widtowe, a najczesciej wystepujace urazy to skrecenia konczyn
oraz sttuczenia. W celu ograniczenia tych zagrozen wdrozylismy
szereg dziatan prewencyjnych i ochronnych, obejmujgcych szkolenia
i podnoszenie $wiadomosci pracownikéw. Zgodnie z wymogami
Kodeksu pracy wszyscy pracownicy odbyli obowigzkowe szkolenia
z zakresu bezpieczenstwa i higieny pracy przed rozpoczeciem
wykonywania obowigzkow. W 2024 r. Dziat Bezpieczenstwa i Higieny
Pracy kontynuowat dziatania edukacyjne oraz inicjatywy promujace
zdrowy styl zycia wsérod zatrudnionych osob.

=
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szkoleniowych

Liczba godzin szkoleniowych zaoferowanych pracownikom oraz
zrealizowanych przez nich w danym roku. Obliczajgctaczna liczbe godzin
szkoleniowych, uwzglednilismy wszystkie szkolenia przeprowadzone
w 2024 r. dla oséb zatrudnionych na dzien 31 grudnia 2024 r.
Nie uwzglednialismy pracownikow przebywajgcych na dtugotrwatych
zwolnieniach.



Wprowadzenie Realizacja Nasz wptyw  Efektywnosc dziatan Efektywnosé dziatan Efektywnosc dziatan Stowniczek Sprawozdanie z wykonania J bk
Strategii Odpowiedzialnosci $rodowiskowych spotecznych w zakresie tadu korporacyjnego ustugi atestacyjnej Za a g ro U.p
g g E

[GRI 405-1]
Sktad ciat nadzorczych i kadry pracowniczej w podziale na
kategorie pracownikéw, wedtug ptci, wieku oraz innych wskaznikéw

réznorodnosci
Ods?.tek pracownikow z kaz.d by Struktura Zarzadu w podziale na wiek Struktura Rady Nadzorczej
kategorii w stosunku do tacznej liczby . . . s R
L e i pte¢ w podziale na wiek i pte¢
pracownikéw w organizacji
Kobiety Mezczyini Razem Kobiety Mezczyini Razem Kobiety Mezczyini Razem
<30 lat 15,6% 189% 34,5% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
30-50 lat 24,2% 351% 59.3% 33,3% 50,0% 83.3% 0.0% 16.7% 16,7%
>50 lat 1,8% 4.5% 6,3% 16,7% 0.0% 16,7% 33,0% 50,0% 83,3%
Catkowity odse- 41,6% 58,5% 100,0% 50,0% 50,0% 100,0% 33,3% 66,7% 100,0%
tek wg ptci
<30 lat 10.2% 131% 23.3% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0% 0.0%
o 30-50 lat 29.3% 38,7% 68,0% 16,7% 33,3% 50,0% 0,0% 16,7% 16,7%
2
>50 lat 2,5% 6.3% 8.7% 33,3% 16,7% 50,0% 33,3% 50,0% 83.3%
Catkowity odse= 4 oo, 581% 100.0% 50,0% 50,0% 100.0% 33.3% 66.7% 100,0%
tek wg ptci
<30 lat 13% 18% 31% 0,0% 0.0% 0.0%
W 2024 r. w nastepstwie zmian
30-50 lat 27% 36% 62% 14.3% 429% 57% organizacyjnych w strukturze Grupy
S Kapitatowej Zabka w Zabka Polska sp.
Q . . . . . . z o0.0. przestat funkcjonowaé organ
>50 lat 2% o% 6% 28.6% 14.5% 43% nadzoru w formie rady nadzorczej.
Catkowity odse= g, 59% 100% 429% 571% 100%
tek wg ptci
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dzialnosci

Strategii Odp:

g Efektywnosé dziatan
) spotecznych

w zakresie t

Efekty

wniczek Sprawozdanie z wykc

ustugi atest

zabkagroup

~
Odsetek pracownikéw w kazdej grupie w stosunku do catkowitej liczby pracownikéw
w organizacji wg danego kryterium
<30 lat 30-50 lat >50 lat Razem Kobiety Mezczyzini Razem
Stanowiska operacyjne 7% 9% 3% 18% 1% 17% 18%
Specijalisci 9% 12% 2% 22% 10% 13% 22%
Samodzielni specjalisci 17% 20% 1% 38% 21% 17% 38%
8
& Radra menedzersia/exs- 3% 14% 1% 17% 8% 9% 17%
perci
Kadra menedzerska wyz- 0% 29, 0% 29 1% 29, 29
szego szczebla
Zarzad oraz pozostata
kadra kierownicza najwyz- 0% 1% 0% 1% 0% 1% 1%
szego szczebla
Stanowiska operacyjne 5% 10% 3% 17% 1% 16% 17%
Specijalisci 7% 14% 2% 23% 10% 13% 23%
Samodzielni specjalisci 10% 25% 1% 36% 21% 16% 36%
8 |
~  Radramenedzersia/eks- 1% 16% 1% 19% 9% 10% 19%
perci
Kadra menedzerska wyz- 0% 3% 1% 4% 1% 2% 4%
szego szczebla
Zarzad oraz pozostata
kadra kierownicza najwyz- 0% 1% 0% 1% 0% 1% 1%
szego szczebla
Stanowiska operacyjne 5% 8% 2% 15% 1% 15% 15%
Specijalisci 9% 12% 2% 22% 8% 14% 22%
Samodzielni specjalisci 15% 22% 1% 39% 21% 17% 39%
8 |
~  Kadramenedzerska/eks- 2% 16% 1% 19% 9% 10% 19%
perci
Kadra menedzerska wyz- 0% 39 0% 29 1% 2% 4%
szego szczebla
Zarzad oraz pozostata
kadra kierownicza najwyz- 0% 1% 0% 1% 0% 1% 1%
szego szczebla
[GRI 405-2]
Stosunek pensji podstawowej i wynagrodzenia kobiet i mezczyzn
Dane poréwnawcze za lata 2022 i 2023 nie byty dostepne.
2024 Nie dysponowalismy takie danymi w podziale na Kkategorie
. 4 zatrudnienia ani na kluczowe lokalizacje dziatalnosci. Prezentowany
Stosunek pensji podstawowe;j 2379,

i wynagrodzenia kobiet i mezczyzn

Wiecej informacji na temat wynagrodzen w Grupie Zabka, w tym na
temat powigzania wynagrodzen z celami ESG, mozna znalez¢ w Raporcie
o wynagrodzeniach w Raporcie Rocznym Grupy Zabka za 2024 rok.

(Przeczytaj Raport roczny >
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wskaznik odpowiada nieskorygowanej luce ptacowej pomiedzy
wynagrodzeniami kobiet i mezczyzn w Zabka Polska, obliczonej na
podstawie podstawowego wynagrodzenia zasadniczego (z pominieciem
dodatkowych

uwzgledniania oséb przebywajgcych na dtugotrwatych zwolnieniach).

i zmiennych sktadnikow wynagrodzenia oraz bez

Luka ptacowa to stosunek réznicy miedzy srednig stawkg godzinowg
brutto otrzymywang przez mezczyzn a srednig stawka godzinowa
brutto otrzymywanag przez kobiety do $redniej stawki godzinowej
brutto otrzymywanej przez mezczyzn i jest wyrazona jako procent tej
stawki.


https://zabkagroup.azureedge.net/wp-content/uploads/2025/03/Zabka-Group-2024-AR-Full-year.pdf?t=1743155699

Realizacja Nasz wptyw Efek

Strategii Odpowiedzialnosci $ro

Efektywnc

Sprawozdanie z wykonania

zabkagroup

S

ustugi atestacyjnej

Zdrowie i bezpieczenstwo klientow

[GRI 416-1]
Ocena wptywu istotnych kategorii produktéw i ustug na zdrowie
i bezpieczenstwo

Wszystkie istotne kategorie produktéw marek wtasnych poddawane
sg ocenie pod katem mozliwosci poprawy ich wptywu na zdrowie
i bezpieczenstwo konsumentéw. Od dostawcow oczekujemy wdrozenia
i certyfikacji systemow zarzadzania jakoscig i bezpieczenstwem
zywnosci, a takze uwaznie analizujemy stosowane przez nich praktyki
w zakresie ochrony srodowiska i oddziatywan na spoteczenstwo.
Regularnie weryfikujemy, czy dziatania dostawcow sg zgodne ze
standardami zarzadzania $rodowiskowego oraz jasno komunikujemy
im nasze podejscie do kwestii ochrony bioréznorodnosci. Dostawcy
produktéw marek wtasnych, ktérzy nie spetniaja wymaganych
przez nas standardéw bezpieczenstwa, klasyfikowani sg jako grupa
wysokiego ryzyka i moga rozpocza¢ z nami wspotprace wytacznie pod
warunkiem uzyskania pozytywnego wyniku audytu kwalifikacyjnego.
Przeprowadzilismy 31 takich audytéw. Jeden z dostawcow uzyskat
wynik negatywny, jednak zadeklarowat wdrozenie wymaganych przez
nas usprawnien, co potwierdzit pozytywnie zakonczony kolejny audyt
2025 r. Ponadto przeprowadzilismy 91 kontroli
zapowiedzianych i niezapowiedzianych oraz 127 inspekcji procesow

w  styczniu

produkcyjnych. Audyty kwalifikacyjne u dostawcoéw produktow
marek obcych wykazaty, ze czterech sposréd nich nie spetniato
wymaganych standardow jakosci, czego skutkiem byto podjecie
decyzji o nienawigzywaniu z nimi wspétpracy. W przypadku ztozenia
reklamaciji lub zgtoszenia uchybienia jakosci produktu przeprowadzamy
kontrole interwencyjne u partneréw handlowych. W ubiegtym roku
42 dostawcow zostato poddanych takim kontrolom. Wprowadzenie
dodatkowych kontroli stanowi odpowiedz na wyzwanie, jakim jest
zapewnienie najwyzszej jakosci produkowanej zywnosci, i ma na celu
zmniejszenie liczby przypadkow wycofywania asortymentu z obrotu
z powodu wad jakosciowych. Odnotowalismy dwa takie zdarzenia,
z czego jedno dotyczyto produktéow marki wtasnej.

A )

=)
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[GRI 417-1]
Wymogi w zakresie oznakowania produktéw i ustug oraz informaciji
na ich temat

Zgodnie z wymogami wynikajgcymi z wewnetrznych procedur Zabka
Polska oznakowanie produktéw i ustug obejmuje: pochodzenie
komponentow, elementéw i potproduktéw, sktad produktu (ze
szczegdlnym uwzglednieniem substancji mogacych mie¢ negatywny
wptyw na srodowisko), zasady bezpiecznego uzytkowania produktu lub
ustugi, a takze informacje o sposobach utylizacji produktu oraz jego
wptywie na srodowisko lub spoteczenstwo. W 2024 r. 100% produktéw

naszych marek wtasnych spetniato powyzsze wymogi informacyjne.

Otrzymane od klientéow w 2024. informacje zwrotne dotyczgce
bezpieczenstwa produktow obejmowaty tgcznie 1 035 reklamaciji
zwigzanych z tg kwestia.

Ponadtow 2024 r. realizowalismy trzy programy edukacyjne skierowane
do konsumentow, dotyczgce wartosci odzywczych produktow:

—> program Porcja DobreGO!, w ramach ktérego opatrzylismy
produkty marek wtasnych o wysokiej wartosci
stosowng etykieta;

odzywczej

—> inicjatywe ,czysta etykieta”, zapewniajaca, ze 22% produktow
spozywczych marek wtasnych sprzedawanych w 2024 r. spetniato
standardy ,.czystej etykiety”, co oznacza, ze zamieszczone na nich
informacje sg przejrzyste i czytelne;

—> program promowania produktéw roslinnych, polegajacy na
zachecaniu do nabywania roslinnych produktéw spozywczych
w ramach inicjatyw takich jak Veganuary. W efekcie 13%
produktow marek wtasnych sprzedawanych w 2024 r. stanowity
produkty roslinne.

[GRI 417-2]
Przypadki niezgodnosci w zakresie oznakowania produktéw i ustug
lub przekazywania informacji na ich temat

Liczba zdarzen

Rodzaj zdarzenia 2022 2023 2024

Przypadki niezgodnosci
z przepisami skutkujgce
kara lub grzywna

Przypadki niezgodnosci
z przepisami skutkujace
ostrzezeniem

Przypadki niezgodnosci
z dobrowolnie
stosowanymi kodeksami

W okresie 2022-2024 wystapity pojedyncze przypadki niezgodnosci
w zakresie oznakowania produktéw i ustug lub przekazywania informaciji
naich temat.



Wprowadzenie Realizacja Nasz wptyw

Strategii Odpowiedzialnosci

ziatan Efektywnosé dziatan
“h spotecznych

w zakresie

adu korporacyjnego

zgbkagroup

FB-FR-270a.1.
Liczba przypadkéw niezgodnosci z wymogami dotyczacymi
oznakowania i/lub kodeksami marketingowymi

FB-FR-250a.2

(1) Liczba przypadkéw wycofania produktéw z obrotu,

(2) liczba wycofanych sztuk,

(3) % wycofanych sztuk, ktére byty produktami marek wtasnych

2022 2023 2024 2022 2023 2024
W 2022 W 2023 r. nie W 2024 . Liczba przypadkow 6 3 5
odnotowalismy odnotowalismy odnotowalismy wycofania produktow
1 przypadek, zadnych przypadkow 1 incydent,
dotyczqqy niezgodnosci. 1. zc.)stahslmy‘ Liczba wycofanych sztuk 62 036 14109 40 830
oznakowania na powiadomieni, produktow
etykiecie wody ze oferowany przez
sprzedawanej pod nas napoj marki Odsetek wycofanych
marka wtasng ,Od wtasnej (sok ,\Wycisk”) sztuk produktow, ktore 29, 0% 29

Nowa" W nastepstwie
zgtoszenia etykieta
zostata odpowiednio
zmieniona.

zawiera wiecej cukru,
niz zadeklarowano na
etykiecie.

Zgodnie ze standardami SASB powyzsze dane odnosza sie do
potwierdzonych przypadkéw niezgodnosci. Zakres ujawnienia obejmuje
wytgcznie produkty marek wtasnych.

Mozliwosci w zakresie promowania zdrowego zywienia

Zabka Polska tworzy warto$¢ poprzez upraszczanie ludziom zycia.
Zgodnie z podjetym zobowigzaniem kazdego dnia pomagamy klientom
prowadzi¢ zrownowazony styl zycia. Istotnym aspektem prowadzonej
przez nas dziatalnosci jest oferowanie zdrowych, zbilansowanych
positkow, ktére uzyskaty ocene A, B lub C w ramach systemu oceny
i etykietowania produktow spozywczych NutriScore. Doktadamy
takze wszelkich staran, aby jak najwiecej produktow naszych marek
witasnych spetniato kryteria ,czystej etykiety™ oraz byto oznaczonych
os$wiadczeniem zywieniowym? Jednoczesnie duzg wage przywigzujemy
do ograniczenia marnowania zywnosci, dopasowujac wielkos¢ porcji
oferowanych produktow do faktycznych potrzeb klientoéw, tak aby
positki byty nie tylko petnowartosciowe i bogate w sktadniki odzywcze,
ale rowniez miaty odpowiednig wielkos¢.

Dane dotyczace produktéw marek wtasnych Zabka Polska 2024
Sprzedaz produktéw o obnizonej zawartosci cukru PLN 15 mln
Sprzedaz produktéw o obnizonej zawartosci ttuszczu PLN 15 mln
Sprzedaz produktéw o obnizonej zawartosci sodu PLN 15 mln
Sprzedaz produktoyv o obnizonej zawartosci PLN 0.6 min
sztucznych dodatkow
Sprzedaz produktéw opracowanych w celu

L o . PLN 0,4 mln
uzupetnienia niedoboru sktadnikow odzywczych
Sprzedaz produktow o zmniejszonej porgji PLN 2,5 mln
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stanowity produkty marek
wtasnych

Zgodnie ze standardami SASB wycofanie produktu spozywczego
z obrotu ze wzgledow bezpieczenstwa oznacza wycofanie ze sprzedazy
produktu, ktory mozna na podstawie uzasadnionych przestanek
uzna¢ za stwarzajgcy zagrozenie dla zdrowia konsumentéow. Odsetek
wycofanych z obrotu produktéw marek wtasnych obliczany jest
jako stosunek liczby wycofanych sztuk produktow marek wtasnych
do catkowitej liczby wycofanych sztuk wszystkich produktow
spozywczych.

Pozyskiwanie surowcow

Polska
dla Partnerow Biznesowych,

Dostawcow  Zabka obowigzuje Kodeks Postepowania
ktérego celem jest zapewnienie
przestrzegania okreslonych wartosci oraz zasad odpowiedzialnosci
w catym tancuchu dostaw. W ramach wspotpracy z dostawcami
produktow marek wtasnych wdrozone zostaty juz polityki oraz zasady
dotyczace m.in. niestosowania oleju palmowego oraz certyfikaciji
produktow sktadniki  pochodzenia  morskiego.

W portfolio produktéw marek wtasnych Zabka Polska udziat produktow

zawierajacych

zawierajgcych wotowine, sktadniki pochodzenia morskiego lub olej
palmowy jest minimalny.

Oznacza to, ze dany produkt nie zawiera nastepujacych dodatkow: kwasow, regulatorow kwasowosci, substanciji
przeciwzbrylajacych, substancji przeciwpienigcych, przeciwutleniaczy, substancji wypetniajacych, barwnikow,
emulgatorow, soli emulgujgcych (wytacznie w przypadku serow topionych oraz produktow na ich bazie), substanciji

wiazacych, wzmacniaczy smaku, srodkéw do przetwarzania maki, substancji pianotworczych, substanciji zelujacych,
substancji glazurujgcych, substanciji utrzymujacych wilgotn skrobi modyfikowanej (szczegotowa nazwa lub
numer E nie muszg by¢ podawane), substancji konserwujgcych, gazéw nosnych, substancji spulchniajacych,
sekwestrantéw, stabilizatorow, substancji stodzacych ani substancji zageszczajacych

2 O$wiadczenie zdrowotne lub zywieniowe zgodne z Rozporzadzeniem (WE) nr 1924/2006 Parlamentu
Europejskiego i Rady z dnia 20 grudnia 2006 1.
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Wprowadzenie Realizacja

Strategii Odpowiedzialnosci

Nasz wptyw Efektywnos¢ dziatan
$rodowiskowych

Efektywnosc dziatan
spotecznych

Efektywnosé dziatan Stowniczek
w zakresie tadu korporacyjnego

Sprd\,vc/ddme Z wyRronania
ustugi atestacyjnej

zgbkagroup

Efektywnosc¢ dziatan

w zakresie tadu korporacyjnego

Szkolenia antykorupcyjne

[GRI 205-2]
Komunikacja i szkolenia po$wiecone politykom i procedurom
antykorupcyjnym

Zabka Polska wdrozyta polityki i procedury antykorupcyjne oraz
zapewnita odpowiednie szkolenia dla swoich pracownikow.! W Zabka
Polska obowigzuje okreslony okres, w ktérym wszyscy pracownicy
muszg zrealizowac¢ szkolenie antykorupcyjne (w 2024 r. okres ten trwat
od 1 marca do konca wrzesnia).

Osoby przyjete do pracy miedzy 1 pazdziemika a 31 grudnia 2024 r. proszone
byty o podpisanie o$wiadczenia o zapoznaniu sie z Kodeksem Etyki
i zobowigzaniu do przestrzegania jego postanowien. Z politykami

wspotpracownicy oraz stazysci. Wszyscy partnerzy biznesowi sg
informowani o polityce antykorupcyjnej Zabka Polska za posrednictwem
platformy internetowej Czysty Biznes, a ponadto w zawieranych
z nimi umowach zamieszczane sa klauzule w zakresie przestrzegania
przepiséw prawa oraz zapobiegania korupcji.

i procedurami antykorupcyjnymi zostali roéwniez zapoznani
2022
taczna liczba Liczba pracownikow Odsetek Liczba pracownikéw, Odsetek
pracownikéw w danej zapoznanych pracownikéw ktérzy odbyli pracownikéw,
kategorii z politykami zapoznanych szkolenie w zakresie ktérzy odbyli
i procedurami z politykami przeciwdziatania szkolenie w zakresie
Kategorie antykorupcyjnymi i procedurami korupciji przeciwdziatania
zatrudnienia antykorupcyjnymi korupcji
Stanowiska 454 453 100% 453 100%
operacyjne
Specjalisci 529 528 100% 528 100%
Samodzieln] 900 900 100% 900 100%
specjalisci
Kadra
menedzerska/ 402 402 100% 402 100%
eksperci
Kadra
menedzerska 91 91 100% 90 100%
wyzszego
szczebla
Zarzad oraz
pozostata
kadra 29 24 83% 24 83%
kierownicza
najwyzszego
szczebla

! Catkowita liczba pracownikow oraz liczba oséb w poszczegolnych kategoriach zatrudnienia rézni sie od danych
prezentowanych we wskazniku GRI 2-7, poniewaz nie uwzglednia oséb przebywajacych na dtugotrwatych

zwolnieniach oraz w okresie wypowiedzenia.

24 Podsumowanie ESG za 2024 r



25

Nas ty ytan Efektywnosé dziatan Stowniczek Sprawozc o
, zgbkagroup
2023
taczna liczba Liczba pracownikéw Odsetek Liczba pracownikéw, Odsetek
pracownikéw w danej zapoznanych pracownikéw ktorzy odbyli pracownikéw,
kategorii z politykami zapoznanych szkolenie w zakresie ktorzy odbyli
i procedurami z politykami przeciwdziatania szkolenie w zakresie
Kategorie antykorupcyjnymi i procedurami korupcji przeciwdziatania
zatrudnienia antykorupcyjnymi korupciji
Stanowiska 426 426 100% 426 100%
operacyjne
Specjalisci 575 575 100% 575 100%
Samodzielni 862 862 100% 862 100%
specjalisci
Kadra
menedzerska/ 454 454 100% 454 100%
eksperci
Kadra
menedzerska 92 92 100% 92 100%
wyzszego
szczebla
Zarzad oraz
pozostata
kadra 22 22 100% 22 100%
kierownicza
najwyzszego
szczebla
2024
taczna liczba Liczba pracownikow Odsetek Liczba pracownikéw, Odsetek
pracownikéw w danej zapoznanych pracownikéw ktoérzy odbyli pracownikéw,
kategorii z politykami zapoznanych szkolenie w zakresie ktérzy odbyli
i procedurami z politykami przeciwdziatania szkolenie w zakresie
Kategorie antykorupcyjnymi i procedurami korupciji przeciwdziatania
zatrudnienia antykorupcyjnymi korupciji
Stanowiska 422 422 100% 422 100%
operacyjne
Specjalisci 547 547 100% 547 100%
Samodzielni 947 947 100% 947 100%
specjalisci
Kadra
menedzerska/ 493 493 100% 493 100%
eksperci
Kadra
menedzerska o8 o8 100% 98 100%
wyzszego
szczebla
Zarzad oraz
pozostata
kadra 31 31 100% 31 100%
kierownicza
najwyzszego
szczebla

Podsumowanie ESG za 2024 r



Wprowadzenie Realizacja Efektywnos$c dziatan Efek: $¢ dziatan Stowniczek Sprawozdanie z wykonania >

I Strategi Odpow\id/\d.'m;—i(,\ f:i?)olen/*wynh F ustugi atestacyjnej Za bka gro up
Incydenty Bezpieczenstwo danych
[GRI 205-3] [FB-FR-230a.2.]

Potwierdzone przypadki korupciji i podjete dziatania
W latach 2022-2024 nie stwierdzono zadnych przypadkéw korupcji.

[GRI 2-27]
Przestrzeganie przepiséw prawa i regulaciji

W latach 2022-2023 nie odnotowano zadnych istotnych przypadkéow
naruszenia przepisow prawa lub regulacji, ktére spowodowatyby
natozenie kar finansowych lub innych sankcji. W 2024 r. wystgpity
mato istotne przypadki nieprzestrzegania przepiséw, z tytutu ktorych
natozono na firme kary pieniezne. W sumie w 2024 r. odnotowalismy
107 takich przypadkow, a taczna wysokos$é zaptaconych kar wyniosta
640 031 PLN. Naruszenia te obejmowaty prezentowanie tresci
reklamowych niezgodnie z miejscowymi przepisami w zakresie tadu
przestrzennego oraz nieprawidtowe zajecie pasa drogowego przez
kierowcow Zabka Polska.

[GRI 206-1]
Podjete wobec organizacji kroki prawne dotyczace przypadkéow
naruszen zasad wolnej konkurencji i praktyk monopolistycznych

W  okresie 2022-2024 nie stwierdzono przypadkéw naruszenia
zasad wolnej konkurencji ani praktyk monopolistycznych, a zgodnie
z najlepsza wiedzg firmy organy zewnetrzne nie podjety wobec niej
zadnych krokow prawnych w tym zakresie.

ﬁﬁf@

Opis podejscia do identyfikowania i eliminowania ryzyka zwigzanego
z bezpieczenstwem danych

Bezpieczenstwo IT i ochrona danych stanowig dla nas priorytet.
Aby zapewni¢ wtasciwy poziom zabezpieczenia przetwarzanych
danych, Zabka Polska wdrozyta system zarzgdzania bezpieczenstwem
informacji zgodny z miedzynarodowg normg ISO 27001, ktora
wymaga od przedsiebiorstw opracowania planow reagowania na
incydenty zwigzane z bezpieczenstwem oraz naruszeniami ochrony
danych osobowych jako integralnej czesci systemu zarzadzania
bezpieczenstwem informacji. Zapewnia to odpowiednie przygotowanie
firmy do reagowania na ewentualne zdarzenia oraz minimalizowania ich
skutkow.

W zakresie ochrony danych osobowych Zabka Polska podlega
przepisom Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
wzwigzku z przetwarzaniem danych osobowychiw sprawie swobodnego
przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
(ogolne rozporzadzenie o ochronie danych). W zwigzku z powyzszym
wprowadzilismy szereg dokumentéw wewnetrznych, w tym Polityke
ochrony danych osobowych Zabka Polska, oraz prowadzimy cykliczne
szkolenia dla pracownikow. Zgodnie z art. 39 RODO powotalismy takze
Inspektora Ochrony Danych.

[GRI 418-1]

Uzasadnione skargi dotyczace naruszenia prywatnosci klienta
i utraty danych klientow

Na biezaco weryfikujemy skargi naruszeniami
W 2022 r
zgtoszonych przez osoby trzecie (wszystkie dotyczyty naruszenia
osobowych i zostaty potwierdzone przez
oraz dwie skargi zgtoszone przez organy regulacyjne.

W 2023 r. otrzymaliSmy 24 skargi od osob pracujgcych w Zabka

zwigzane z

prywatnosci  klientow. otrzymalismy 12 skarg
ochrony danych

firme)

Polska, tj. nie od osoéb trzecich (ztozone zgodnie z obowigzujgcymi
procedurami), jedng skarge od organdw regulacyjnych.
W 2024 r. do firmy wptyneta jedna uzasadniona skarga dotyczaca
naruszenia prywatnosci klientéw i utraty ich danych. Zostata ona

oraz

wniesiona przez organ regulacyjny.
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Zaptacony podatek dochodowy
[GRI 207-4]
Raportowanie wedtug krajéow
Polska - wtasciwa jurysdykcja podatkowa dla Zabka Polska sp. z 0.0.
2022 2023 2024

Nazwy jednostek bedacych
rezydentami podatkowymi

Zabka Polska sp. z 0.0.

Zabka Polska sp. z 0.0.

Zabka Polska sp. z 0.0.

Podstawowy przedmiot
dziatalnosci

Dziatalnosc¢ firm centralnych
(head offices) i holdingow,
z wytaczeniem holdingow

finansowych
(PKD 70.10.2)

Dziatalnos¢ firm centralnych
(head offices) i holdingow,
z wytaczeniem holdingdw

finansowych
(PKD 70.10.2)

Dziatalnosc¢ firm centralnych
(head offices) i holdingow,
z wytaczeniem holdingow

finansowych
(PKD 70.10.2)

Liczba pracownikow

2 567 (na 31.12.2022 r)

2594 (na 31.12.2023 1)

2 655 (na 31.12.2024 )

Przychody (w tys. PLN)

15750 953

19 408 711

22783 085

Przychody z transakciji
wewnatrzgrupowych

z jednostkami w innych
jurysdykcjach podatkowych
(tys. PLN)

163

683

54 320

Zysk przed opodatkowaniem
(w tys. PLN)

638177

543 943

1052 658

Srodki trwate inne niz
srodki pieniezne i ich ekwiwalenty
(w tys. PLN)

6239588

7 268 826

8 586 035

Podatek dochodowy zaptacony
(w tys. PLN)

16391

310,85

161,49

Podatek biezgcy (w tys. PLN)

241,66

123,09

206,97

Przyczyny wystepowania roznic
miedzy podatkiem dochodowym
od o0s6b prawnych naliczonym

od zysku/straty a podatkiem
naleznym w przypadku
zastosowania ustawowej stawki
podatkowej do zysku/straty przed
opodatkowaniem.

Trwate roznice pomiedzy prawem
bilansowym a podatkowym
dotycza przede wszystkim

odsetek i roznic kursowych od

otrzymanych kredytow i pozyczek.

Koszty finansowania dtuznego
pozyskanego w celu nabycia
udziatow nie stanowia, zgodnie
z art. 16 ust. 1 punkt 13e) Ustawy
o podatku dochodowym od osob
prawnych kosztow uzyskania
przychodoéw.

Wnosimy nastepujaca korekte dotyczacg danych ujawnionych za lata
2023 i 2022. Za rok 2022, zgodnie ze wskaznikiem GRI 207-4, Zabka
Polska wykazata, ze rzeczowe aktywa trwate inne niz srodki pieniezne
i ich ekwiwalenty rownaty sie 3 047 851 (w tys. zt). Liczba ta powinna
wynosié¢ 6 239 588 (w tys. zt). Dla roku 2023 Zabka Polska wykazata
3 626 322 (tys. zt) aktywow rzeczowych innych niz $rodki pieniezne
i ich ekwiwalenty, natomiast poprawiona wartos¢ to 7 268 826 (tys. zt).

Powyzej prezentujemy skorygowane dane.
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Trwate réznice pomiedzy prawem
bilansowym a podatkowym
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Koszty finansowania dtuznego
pozyskanego w celu nabycia
udziatow nie stanowia, zgodnie
z art. 16 ust. 1 punkt 13e) Ustawy
o podatku dochodowym od osob
prawnych kosztow uzyskania
przychodow.

Trwate réznice pomiedzy prawem
bilansowym a podatkowym
dotycza przede wszystkim

odsetek i roznic kursowych od
otrzymanych kredytow i pozyczek.
Koszty finansowania dtuznego
pozyskanego w celu nabycia
udziatow nie stanowia, zgodnie
z art. 16 ust. 1 punkt 13e) Ustawy
o podatku dochodowym od osob
prawnych kosztow uzyskania
przychodow.
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E—r

Stowniczek

Termin Definicja

Ministerstwo ds. Ochrony Srodowiska, Zywnosci i Wsi (ang. Department for Environment, Food and Rural Affairs)

DEFRA
- resort rzgdu Wielkiej Brytanii, opowiadajacy za ochrone srodowiska, produkcje zywnosci i rolnictwo.

Skrot od ang. environmental, social, and governance. Odnosi sie do kwestii i dziatan dotyczacych ochrony

ESG Srodowiska, odpowiedzialnosci spotecznej i tadu korporacyjnego.

Gazy cieplarniane, tj. dwutlenek wegla (CO2), metan (CH4), podtlenek azotu (N20O), heksafluorek siarki (SF6),
GHG tréjfluorek azotu (NF3), wodorofluoroweglowodory (HFCs), perfluoroweglowodory (PFCs). Gazy te wymienione sg
w czesci 2 zatgeznika V do rozporzadzenia (UE) 2018/1999 Parlamentu Europejskiego i Rady.

Standardy sprawozdawczosci w zakresie zrownowazonego rozwoju opracowane przez Global Reporting Initiative
Standardy GRI - niezalezng, miedzynarodowa organizacje, ktéra pomaga firmom i innym podmiotom wzig¢ odpowiedzialno$¢ za ich
wptyw na otoczenie, zapewniajgc globalny wspolny jezyk do jego komunikowania.

KPI Kluczowe wskazniki efektywnosci

W Strategii ESG Zabka Polska zapisano osiem strategicznych zobowigzan na lata 2021-2026, podzielonych na cztery
filary. Zobowiagzania te uzupetnia 10 celow operacyjnych, ktore umozliwiajg raportowanie dokonywanych postepow
w sposob transparentny i porownywalny.

Strategii
Odpowiedzialnosci

Rada ds. Standardéw Rachunkowosci Zrownowazonego Rozwoju (ang. Sustainability Accounting Standards Board),
SASB opracowujgca branzowe standardy sprawozdawczosci w zakresie zrownowazonego rozwoju, w tym dla branzy
dystrybuciji i sprzedazy detalicznej zywnosci.

Wszelkie pytania zwigzane z informacjami zawartymi w niniejszym sprawozdaniu prosimy
kierowaé na adres:

controlling_ESG@zabka.pl
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Sprawozdanie
z wykonania ustugi atestacyjnej

Ernst & Young Audyt Polska Tel: +48 (0) 22 557 70 00
Spétka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp. k. Fax: + 48 (0) 22 557 70 01
Rondo ONZ 1 warszawa@pl.ey.com
00-124 Warszawa www.ey.com/pl

Building a better
working world

Raport z niezaleznej ustugi atestacyjnej

Dla Zarzadu Zabka Polska Sp. z o. o.

Zakres zrealizowanych prac

ZostaliSmy zaangazowani do przeprowadzenia ustugi atestacyjnej dajgcej ograniczong
pewnos¢ w odniesieniu do wybranych informacji niefinansowych zaprezentowanych
w ,,ESG Factsheet 2024" Zabka Polska Sp. z 0.0. (,Raport") w oparciu o Wytyczne GRI
wydane przez Global Reporting Initiative oraz Wytyczne SASB przez Sustainability Accounting
Standard Boards.

Weryfikacji podlegaty nastepujgce informacje niefinansowe (wskazniki GRI i SASB) zawarte
w Raporcie: 2-7, 2-27, 205-2, 205-3, 206-1, 207-4, 301-1, 301-2, 301-3, 302-1, 302-2,
302-3, 303-3, 305-1, 305-2, 305-3, 305-4, 306-3, 401-1, 403-1, 403-9, 404-1, 405-1,
405-2, 416-1, 417-1, 417-2, 418-1, FB-FR-260a.1, FR-150a.1, FR-270a.1, FB-FR-230a.2,
FB-FR_250a.2 (,Wybrane Informacje").

Przedmiotem naszej weryfikacji byty jedynie Wybrane Informacje i nie przeprowadziliSmy
procedur w stosunku do innych informacji zaprezentowanych w Raporcie. W zwigzku z tym
nie wyrazamy wniosku o Raporcie jako catosci.

Odpowiedzialnos¢ Zarzadu

Zarzad Spotki jest odpowiedzialny za sporzadzenie i prezentacje Raportu zgodnie
z Wytycznymi GRI i Wytycznymi SASB we wszystkich istotnych aspektach. Odpowiedzialnos¢
ta obejmuje zaprojektowanie i stosowanie odpowiedniego systemu kontroli wewnetrznych,
prowadzenie odpowiednich rejestréw oraz dokonanie odpowiednich szacunkéw
umozliwiajacych sporzadzenie i prezentacje Raportu, w sposdb wolny od istotnych
znieksztatcen spowodowanych oszustwem lub btedem.

Nasza odpowiedzialno$¢

Naszym zadaniem byto sformutowanie wniosku o ograniczonej pewnosci na temat Wybranych
Informacji niefinansowych podlegajgcych ustudze atestacyjnej zaprezentowanych w Raporcie
na podstawie uzyskanych przez nas dowodow.

Nasze zlecenie przeprowadziliSmy zgodnie z Miedzynarodowym Standardem Ustug
Atestacyjnych 3000 (zmienionym) Ustugi atestacyjne inne niz badania lub przeglady
historycznych informacji finansowych (,MSUA 3000 (zmieniony)") . Standard ten naktada na
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nas obowigzek zaplanowania i przeprowadzenia procedur w taki sposéb, aby méc wyrazi¢
wniosek, ze Zagadnienie bedace przedmiotem zlecenia nie zawiera istotnych
nieprawidtowosci i sg zgodne z Wytycznymi GRI i Wytycznymi SASB we wszystkich istotnych
aspektach i wydac raport z ustugi atestacyjnej. Zakres procedur wykonywanych w ramach
ustugi zalezy od profesjonalnego osadu, witgczajgc ocene ryzyka istotnych znieksztatcen
spowodowanych oszustwem lub btedem.

Uwazamy, ze uzyskane przez nas dowody sg wystarczajgce i odpowiednie do wydania
wniosku 0 ograniczonej pewnosci.

Nasza niezaleznos¢ i kontrola jakosci

Stosujemy Miedzynarodowy Standard Zarzadzania Jakoscig 1 ,,Zarzadzanie jakosScig dla firm
wykonujgcych badania lub przeglady sprawozdan finansowych lub zlecenia innych ustug
atestacyjnych lub pokrewnych”, ktéry wymaga, aby firma audytorska zaprojektowata,
wdrozyta i stosowata system zarzadzania jakosScig, w tym polityki i procedury dotyczace
zgodnosSci z wymogami etycznymi, standardami zawodowymi oraz majgcymi zastosowanie
wymogami prawa i regulacjami.

JesteSmy niezalezni od Spotki i potwierdzamy, ze spetniliSmy wymagania Kodeksu Etyki dla
Zawodowych Ksiegowych wydanego przez Miedzynarodowg Rade Standardéw Etycznych dla
Ksiegowych oraz posiadamy wymagane kompetencje i doSwiadczenie do przeprowadzenia
tego zlecenia zapewniajgcego.

Podsumowanie przeprowadzonych procedur

Przeprowadzone przez nas procedury w odniesieniu do Wybranych Informacji
zaprezentowanych w Raporcie zostaty zaprojektowane tak, aby uzyska¢ zapewnienie dajgce
ograniczong pewnosc i polegaty na:

* analizie i identyfikacji Wybranych Informacji ujetych w Raporcie;

*  przeprowadzeniu rozmow z osobami odpowiedzialnymi za raportowanie informacji
niefinansowych zawartych w Raporcie;

« pordéwnaniu Wybranych Informacji ujetych w Raporcie z otrzymang dokumentacjg
Spotki.

Zastosowane procedury zostaty przez nas wybrane wedtug wtasnego uznania i obejmuja
ocene ryzyka istotnego znieksztatcenia Wybranych Informacji zawartych w Raporcie.
Zakres procedur wykonywanych w ramach ustugi dajgcej ograniczong pewnos¢ jest istotnie
wezszy niz w przypadku ustugi dajacej racjonalng pewnos¢. W zwigzku z tym poziom
zapewnienia uzyskany przy ustudze dajgcej ograniczong pewnos$c¢ jest istotnie nizszy niz
poziom zapewnienia jaki bytby uzyskany, gdyby przeprowadzono ustuge dajgca racjonalng
pewnoscC.

Ustuga atestacyjna dajgca ograniczong pewnos$¢ polega na kierowaniu zapytan, przede
wszystkim do oséb odpowiedzialnych za przygotowanie Raportu oraz na przeprowadzaniu
procedur analitycznych iinnych odpowiednich procedur. W ramach prac, bierzemy pod uwage
kontrole wewnetrzng w celu oceny ryzyka i zaplanowania naszych procedur, ale nie w celu
wyrazenia opinii na temat skutecznosci jej dziatania.
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Wniosek

Na podstawie przeprowadzonych procedur i uzyskanych dowoddw nic nie zwrdcito naszej
uwagi, co pozwalatoby nam sadzi¢, ze Wybrane Informacje nie sg we wszystkich istotnych
aspektach zgodne z Wytycznymi GRI i SASB.

Tomasz Michalak, Partner
Ernst & Young Audyt Polska sp6tka z ograniczong odpowiedzialnoscia sp. k.

Warszawa, dnia 16 czerwca 2025 roku

Ttumaczenie raportu z niezaleznej ustugi atestacyjnej, pierwotnie sporzgdzonego w jezyku
angielskim.
W sprawach interpretacyjnych nalezy powotywac sie na angielski oryginat.
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