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Prosciej, nowoczeséniej i wygodniej w nowej aplikacji Zappka

Topowa aplikacja Zappka jest na rynku juz od 5 lat i niejeden raz zaskoczyta swoich uzytkownikéw
unikatowymi rozwigzaniami. Tym razem, w nowej wersji, uzytkownicy Zappki zyskaja dostep do
oferty marek obecnych w Grupie Zabka, takich jak: Zabka Jush, Maczfit, Dietly czy Zabka Nano.
Aplikacja ma ulepszony, intuicyjny interfejs i szereg nowych funkcji. Obecnie trwa pierwszy etap
udostepnienia aplikacji, a uzytkownicy w najblizszych tygodniach cyklicznie bedg dostrzega¢ nowe
rozwigzania Zappki. Dotychczas z aplikacji korzystato ponad 10 min oséb.

Jeszcze bardziej Zappka
Ulepszona wersja Zappki zawiera m.in. nowe funkcje umozliwiajgce korzystanie z ustug spétek
nalezacych do Grupy Zabka.

— Rozwdj technologii to jeden z filaréw dtugofalowej strategii Grupy Zabka. Dzieki synergii naszych
marek w aplikacji Zappka, uzytkownicy zyskajq lepszy dostep do naszej petnej oferty, my z kolei
mozemy wykorzystac potencjat ptynqcy z catej Grupy — komentuje Tomasz Suchanski, Group Chief
Executive Officer, President of the Management Committee.

W trakcie prac nad nowg aplikacjg przeprowadzono kompleksowe badania z udziatem realnych
uzytkownikdw oraz oséb, ktére wczeéniej nie miaty z Zappka stycznosci. Wéréd badanych znalazty
sie osoby niepefnoletnie, petnoletnie i nalezgce do grupy 50+. Dzieki temu nowa wersja aplikacji
zyskata nowy design oraz funkcje, ktdére sprawig, ze korzystanie z niej bedzie jeszcze bardziej
intuicyjne.

— Chcgc pozostawac liderem, wyznaczajgcym trendy w branzy retail, zdecydowalismy o wyniesieniu
Zappki na wyzszy poziom. Spéjna architektura nowej aplikacji bedzie jeszcze bardziej intuicyjna i
przez to przyjazna uzytkownikom. Wraz z naszymi partnerami, wewngqtrz Grupy Zabka i poza nig,
stworzylismy ekosystem wspdlnych korzysci dla uzytkownikdw, a oni — jeszcze wiekszq dostepnosc
ciekawych ofert. Dzis oddajemy aplikacje, ktora jest efektem wielomiesiecznych prac naszych
zespotdéw, jednak nieustajgco bedziemy dodawaé kolejne funkcje, tak by Zappka stafa sie
towarzyszkq naszych klientow podczas catych dni wypetnionych réznorodnymi aktywnosciami —
mowi Wojciech Krok, Managing Director, Zabka Future.

Ulepszona nawigacja i jeszcze wiecej ofert

Wsréd najwazniejszych zmian uzytkownicy dostrzegg m.in. podziat oferty Zabki oraz menu, gdzie
znajdg np. produkty PROSTO z PIECA. Podziat zyskata sekcja Wszystko za Zappsy — odtad widoczna
bedzie osobno oferta sklepdw Zabka oraz spétek nalezacych do Grupy Zabka i partneréw. Nowoscia
sg takze sekcje dedykowane cateringom dietetycznym oraz sekcja Zabki Jush, umozliwiajgca zakupy
online z dostawg. Uzytkownicy otrzymali takze nowe mozliwosci w zakresie wykorzystywania
zappsow, m.in. na ustugi oferowane przez partneréw biznesowych Zabki, wéréd ktdrych znajdujg sie
miedzy innymi Allegro, Multikino, Lime czy Traficar. Zappsy czasowo beda mogly by¢ réwniez
wymieniane na monety w aplikacji Allegro. Klienci zyskajg takze nowe opcje ptatnosci przez Google
Pay lub Apple Pay.
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Uruchomienie nowej aplikacji wspiera kampania marketingowa promujgca sposoby wykorzystania
zappsow, w ktdrej udziat wezmga influencerzy: Przemek Pro, Monika Kociotek i Czvjnik.

Nowa Zappka bedzie udostepniana uzytkownikom etapowo. Informacje o dostepnej aktualizacji
dostepne bedg w dotychczasowej wersji aplikacji.

Grupa Zabka to kompleksowy ekosystem convenience, ktérego misjg jest tworzenie wartoéci poprzez
upraszczanie codziennego zycia klientdw. Grupa obstuguje rosnacg liczbe konsumentéw szukajacych wygodnych
rozwigzan, promujac przy tym odpowiedzialne podejscie wobec klientéow, franczyzobiorcéw, dostawcoéw oraz
szeroko pojetego srodowiska, w tym dbatosé o zrownowazone korzystanie z produktéw i opakowan.

Ekosystem Grupy Zabka obejmuje wiodgcg w Polsce sie¢ sprzedazy detalicznej w formacie convenience liczaca
ponad 10500 sklepow dziatajagcych na zasadzie franczyzy. Uzupetnia jg sie¢ bezobstugowych sklepow
autonomicznych pod szyldem Zabka Nano, umozliwiajgcych robienie zakupéw przez catg dobe w dowolny dzier
tygodnia. Grupa dysponuje réwniez zaawansowana, stale rozwijang ofertg cyfrowg. Nalezgca do niej marka
Maczfit, powstata z myslg o osobach szukajgcych zdrowej i jednoczesnie wygodnej diety, dostarcza restauracyjnej
jakosci gotowe positki prosto do domu klienta. Platforma Dietly to z kolei wiodaca poréwnywarka dostawcow
cateringu dietetycznego. Dziatalno$¢ w zakresie internetowych zakupdw spozywczych Grupa realizuje za$ za
poérednictwem marek Jush! i Delio. Ponadto Grupa Zabka niedawno rozpoczeta dziatalno$é na bardzo
atrakcyjnym rynku rumunskim poprzez przejecie spotki DRIM.

Prezng dziatalnosé Spotki w Polsce umozliwia nalezycie doinwestowana infrastruktura logistyczna, obejmujaca
osiem centréw dystrybucyjnych, 19 obiektéw typu cross-dock oraz sie¢ magazynéw dark store i lokali dark
kitchen, stanowigcych zaplecze operacyjne oferty cyfrowej Grupy Zabka.

Kontakt dla mediow:

Biuro Prasowe

e-mail: biuro.prasowe@zabka.pl
tel. +48 514 877 509
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