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Franczyzobiorcy — Mistrzowie Jako$ci nagrodzeni przez Zabke

Zakonczyta sie Il edycja inicjatywy Zabki “Liga Mistrzow Jakoséci”. W ramach konkursu
nagrodzonych zostato ponad 2,4 tys. franczyzobiorcow. 8 regionalnych zwyciezcow z tytutem
Mistrz Jakosci ogltoszonych zostato podczas uroczystej Gali 19 stycznia br. W rankingu
przedsiebiorcéw dziatajacych pod szyldem sieci Zabka brano pod uwage jako$¢ zarzadzania
placéwkami, utrzymywanie wysokich standardéw w sklepach i w obstudze klientéw, a w
konsekwencji osigganie najlepszych wynikow sprzedazowych. Pula nagréd wyniosta az 5
miliondéw ztotych.

Il edycja Ligi Mistrzéw Jakosci Zabki

— Mianownikiem wszystkich naszych dziatan jest jakos¢, ktora wyraza sie m.in. w ofercie
produktowej, wysokim poziomie technologicznym naszych ustug i rozwiqzan, a takze wspotoracy z
franczyzobiorcami. Doceniamy bardzo takze ten aspekt w ich postawie. Konkurs Liga Mistrzow
Jakosci powstat, by w konkretny sposob wyrdzni¢ zaangaZzowanie przedsiebiorcow prowadzgcych z
nami sklepy. Sposob zarzqdzania sklepem, personelem i dbania o jakos¢ obstugi w realny sposob
przektadajqg sie na budowe przewagi konkurencyjnej sieci oraz wysoki poziom zadowolenia klientow,
co w konsekwencji prowadzi do wzrostu obrotu, a wiec takze przychodu przedsiebiorcow — zaznacza
Przemystaw Kijewski, dyrektor ds. operacyjnych w Zabka Polska.

Il edycja Programu rozpoczeta sie w lipcu 2022 r. i trwatfa do korica grudnia ub.r. Uczestniczyto w niej
blisko 90% przedsiebiorcéw dziatajgcych pod zielonym szyldem. O tytut Mistrzow Jakosci
rywalizowali w ramach swoich Regionéw Sprzedazy. Nagrody trafity ogétem do ponad 2,4 tys.
franczyzobiorcéw, zas mianem Mistrza wyrdznionych zostato 8 najlepszych przedsiebiorcow z
poszczegdlnych Regiondw. Zwyciezcy otrzymali nagrody finansowe. W zaleznosci od zajetego
miejsca “Mistrzowie Jakosci” zyskali — za | miejsce 15 000 zt, Il — 13 000 zt, a za 11l = 10 000 zt.

Za co zostali nagrodzeni zwyciescy franczyzobiorcy Zabki?

— Przy tego typu inicjatywach na wynik wptyw ma przede wszystkim zaangazowany i zaufany zespot.
Staram sie w umiejetny Sposob zarzgdzac personelem i odpowiednio
motywuje swoich pracownikow. Dzielgc sie z nimi nagrodq w konkursie w postaci premii, chciatem
podkreslic, jak bardzo doceniam ich zaangazowanie. Niezwykle wazne jest oczywiscie
takze utrzymywanie wysokich standarddw zarzgdzania i obstugi sklepu oraz dqzenie do ich dalszego
podnoszenia. Ciesze sie, ze udato mi sie zrealizowac postanowienie o znalezieniu sie w gronie
zwyciezcéw tej edycji “Ligi Mistrzéw Jakosci” — podkreéla Patryk Pundyk, franczyzobiorca Zabki
od 15 miesiecy prowadzacy sklep Zabka w Warszawie.

W klasyfikacji uwzgledniane byty wyniki m.in. z zakresu utrzymywania wysokich standardow w
sklepach, wizyt tajemniczego klienta czy realizacji rekomendowanych e-szkolen (np. z obszaru
sprzedazy czy finanséw). Zabka prowadzita state Regionalne Rankingi Jakosci, indywidualne dla
kazdego z 8 Regiondw Sprzedazy. Za prawidtowy przebieg konkursu oraz ogtoszenie laureatow
odpowiedzialna byta Komisja Konkursowa, w ktérej gronie znalezli sie przedstawiciele sieci m.in. z
Dziatu Wsparcia Sprzedazy i Dziatu Rozwoju Franczyzobiorcéw.
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Kolejna, Il juz edycja projektu ,Liga Mistrzow Jakosci” wystartowata z poczatkiem stycznia i
zakonczy sie w czerwcu br. Z uwagi na duze zainteresowanie inicjatywa, a takze dynamiczny rozwdj
sieci Zabka i zwiekszajaca sie liczbe franczyzobiorcéw z nig wspdtpracujgcych wzroénie liczba
nagrodzonych, a pula nagrdd siegnie 6 min zt. Kolejna Gala odbedzie sie w lipcu br.

Wiecej o franczyzie z Zabka na: https://www.zabka.pl/franczyza

Zabka Polska Sp. z 0.0. jest wtascicielem najszybciej rozwijajace;j sie sieci sklepdw typu convenience w Polsce i jednym z
najbardziej dynamicznych formatéw na swiecie, otwierajac ponad 4000 nowych sklepéw w latach 2016-21. Okoto 15,5
miliona konsumentéw mieszka nie dalej, niz 500 m od najblizszej Zabki. W ramach strategii odpowiedzialnosci Zabka
podjeta sie zobowigzan w zakresie dobrego zywienia, ustug utatwiajgcych zréwnowazone zycie, rozwoju
przedsiebiorczosci, réznorodnosci i wiaczajacej kultury organizacyjnej, tadu korporacyjnego oraz dekarbonizacji i
cyrkularnosci. Wiecej informacji o spdfce Zabka Polska na: www.zabka.pl. Informacje o Grupie Zabka mozna znalez¢ na:
www.zabkagroup.com. Link do Raportu Odpowiedzialnosci za rok 2021: https://zabkagroup.com/pl/nasza-
odpowiedzialnosc/

Kontakt dla mediéw:

Biuro Prasowe

e-mail: biuro.prasowe@zabka.pl
tel. +48 514 877 509
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