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Supermarket online delio debiutuje z aplikacjg na telefony z
systemem operacyjnym Android oraz iOS

Od poczatku pazdziernika zakupy w supermarkecie online delio mozna zrobi¢ rowniez za
pomocgy dedykowanej aplikacji. Zostata ona dopasowana do kluczowych potrzeb i zachowan
uzytkownikéw aktywnie korzystajacych ze srodowiska mobilnego. Lite e-Commerce
zapowiedziat, ze w przysztosci doda do niej kolejne udogodnienia.

Smartfony i inne urzadzenia mobilne juz dawno pozostawity w tyle laptopy i komputery
stacjonarne. Wedtug najnowszego raportu ,Digital 2022” ponad dwie trzecie (67,1 proc.)
Swiatowej populacji korzysta z nich na co dzien, a zatem jest to ponad 5 mld ludzi. Szacuje sie,
ze w Polsce rynek mobile stanowi ponad 26 min uzytkownikéw. Przy czym z roku na rok liczba
ta rosnie.

Przecietny uzytkownik urzgdzen mobilnych korzysta z nich kazdego dnia az 4h i 48 min. Az 92,5
proc. wspomnianego czasu poswieca na korzystanie z aplikacji mobilnych. Kréluja te zwigzane
z komunikacjg i mediami spofecznosciowymi, ale coraz wiecej z nas korzysta ze swoich
urzadzen do zakupéw w internecie. Handel mobilny staje sie bowiem preferowanym kanatem
zakupow nie tylko na Swiecie, ale tez w Polsce. Wedtug sierpniowego badania ARC Rynek i
Opinia przy wspotpracy z Mokka, juz co drugi Polak (51 proc.) do zakupdéw uzywa urzadzen
mobilnych, a az 40 proc. korzysta w tym celu z aplikacji w telefonie.

Aplikacje mobilne towarzyszq nam juz na kazdym kroku. Uzywamy ich w wielu aspektach
naszego zycia, poczgwszy od komunikacji z bliskimi, a konczqc na zatatwianiu formalnych
spraw. W zwiqgzku z tym kwestig czasu byto, kiedy delio doczeka sie dedykowanej aplikacji na
urzgdzenia mobilne — méwi Aleksander Popek, CTO w Lite e-Commerce.

Zakupy przez aplikacje wszedzie tam, gdzie chcesz

Aplikacja zostata zaprojektowana wedtug najnowszych trenddéw, dzieki czemu jest tatwa w
obstudze, a wyszukiwanie produktéw jest proste dzieki zoptymalizowanemu silnikowi
wyszukiwania. Pozwala ona réwniez dokonczy¢ proces zamowienia rozpoczety na stronie
internetowej, jak i na odwrdét. Za zakupy zaptacimy, tak jak w przeglagdarkowej wersji delio,
kartg lub BLIKiem.

Wiemy, ze w dzisiejszym swiecie mamy coraz mniej czasu. Dlatego dqzymy do tego, zeby
proces zwigzany ze ztozeniem zamowienia byt dla naszych klientéw intuicyjny i tatwy. Idea
przyswiecajgca nam przy tworzeniu aplikacji byta bardzo prosta. Chcielismy zaproponowac
takie rozwiqzanie, z ktdrego sami bysmy chcieli korzystac. | to sie udato — mowi Feym Fliegner,
CPMO w Lite e-Commerce.

Aplikacja delio jest dostepna dla wszystkich klientéw. Wystarczy pobraé jg z App Store lub
Google Play. Jej inauguracja byta poprzedzona zamknietymi testami w formule "friends and
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family", co pozwolito na zoptymalizowanie proceséw operacyjnych zwigzanych z wdrozeniem
na rynek. Tworcy, chcac jeszcze lepiej odpowiadac na potrzeby klientéw, zapowiadajg, ze wraz
z kolejnymi aktualizacjami, aplikacja bedzie wzbogacana o nowe funkcje, ktére majg zwiekszac
wygode zakupow w aplikacji delio. Bedzie to m.in. mozliwo$¢ dodania produktéw do
ulubionych, powtdrzenie archiwalnego zamdwienia czy filtrowanie po dostepnych tagach.

Zespot pracujgcy nad aplikacjq fqczyt wiedze z wielu obszardw, takich jak data science czy
nowoczesny design. Teraz czas spojrzec¢ na niq oczami klientow. Wierzymy, ze spodoba im sie
nasza propozycja — dodaje Fliegner.

Ceny niektorych produktéw zamrozone do konca pazdziernika

Supermarket online delio uruchomit wtasng akcje, ktéra ma przeciwdziata¢ skutkom inflacji.
Do konca pazdziernika br. ceny 500 towardw nie zostang podniesione. W ramach kampanii
zaprojektowano réwniez landing page, ktory prezentuje cata promocyjng oferte delio.

delio — asystent w codziennych zakupach

delio opiera sie na prostych zatozeniach: chce odpowiada¢ na potrzeby klientéw, ktdrzy
doceniajg wysokg jako$é, szukajg szerokiego asortymentu, a jednoczesnie w nattoku
obowigzkéw chcg zaoszczedzié czas na to, co dla nich wazne. Twércy rozwigzania poréwnuja
delio do codziennego asystenta, ktéry nie tylko dostarczy klientom to, czego potrzebuja, ale
rowniez sprawi, ze zakupy stang sie tatwiejsze. Zagwarantowa¢ ma to miedzy innymi
najszybsza dostawa produktéw w tym segmencie rynku, co w potaczeniu z duzym wyborem
artykutéw sprawia, ze uzytkownicy nie muszg planowac zakupow na kilka dni do przodu.

Na nowych, jaki i starych uzytkownikéw delio czeka specjalny kod ,,DELIO” (nalezy pamietaé
o wielkich literach), dzieki ktdremu mogg zaoszczedzi¢ az do 450 zt. Do aktywacji promociji
wystarczy, ze warto$¢ zamoéwionych produktéw przekroczy 100 zi. Po wpisaniu kodu
automatycznie otrzymamy 30 zt rabatu. Na uzytkownikdéw czeka az 15 takich znizek, a akcja
trwa do 30 listopada br. Regulamin promocji jest dostepny na delio.com.pl

Zamoéwien mozna dokonywaé na stronie: www.delio.com.pl. Produkty dostarczane sg
codziennie od 7:00 do 23:00, réwniez w niedziele i Swieta. Co wiecej, w trakcie zakupow
mozemy wybrac optymalny termin dostawy, nawet w ciggu godziny od ztozenia zamowienia.

Lite e-Commerce Sp. z 0.0. - to spétka odpowiedzialna za rozwigzania e-commerce, ktdéra skupia sie na tworzeniu
technologii, produktéw oraz zarzgdzaniu operacjami e-Commerce.
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