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Pierwszy Zappka Store juz dostepny dla klientow

#Bezkas #Bezkolejek #Bezgotowki

Juz od 14 czerwca br. klienci moga zrobi¢ zakupy w kilka sekund w pierwszym Zappka Store
otwartym na Miedzynarodowych Targach Poznanskich. Zappka Store jest potaczony z aplikacja
zappka i nie ma w nim ani kas, ani obstugi. Placowka jest dostepna 24h na dobe przez 7 dni w
tygodniu, dzieki czemu klienci moga korzystaé z niego o dowolnej porze dnia czy nocy. Zappka
Store wykorzystuje innowacyjna technologie oparta o Al, ktéra powstata dzieki wspétpracy Zabki
Future z amerykanska firmg technologiczng AiFi.

— Grupa Zabka rozwija koncepty w obszarze modern convenience, ktére odpowiadajq na potrzeby
wspodfczesnych klientow. Oczekujg oni wygodnych, szybkich rozwigzan, tgczqcych swiat cyfrowy z
ich otoczeniem. Zappka Store precyzyjnie sie w ten trend wpisuje. Razem z aplikacjg zappka, z
ktorej korzysta juz 5 min uzytkownikdw, wspottworzy ekosystem cyfrowych rozwigzan
utatwiajgcych zycie naszym klientom — méwi Tomasz Suchanski, CEO Grupy Zabka Polska.

Zappka Store to format opracowany z myslg o lokalizacjach, w ktérych nie ma mozliwosci otwarcia
standardowego sklepu Zabka. Koncept jest oparty na najnowszych technologiach, takich jak
zaawansowane modele przetwarzania obrazu przy wykorzystaniu algorytmow sztucznej inteligencji
do obstugi klienta oraz inteligentne rozwigzania do zarzadzania zasilaniem, bezpieczenstwem i
dostepnoscia sklepu.

— Zappka Store to potqczenie $wiatéw offline oraz online, budujqce nowe doswiadczenie zakupowe
dla klientow, ktorzy nawet w kilka sekund mogq zrobi¢ szybkie zakupy, wybierajgc produkt i po
prostu wyjs¢ bez koniecznosci dokonywania ptatnosci na miejscu. Nie muszqg zastanawiac sie nad
tym czy majq gotowke lub karte ptatniczq, czy bedq sta¢ w kolejce, albo gdzie zrobig zakupy, bo jest
5 rano. To nowa wartos¢ na rynku i uzupetnienie naszej dotychczasowej oferty — moéwi Tomasz
Blicharski, dyrektor zarzadzajacy Zabka Future.

Koncept powstat w laboratorium technologicznym Grupy Zabka, w ramach ktdrego tworzone sg,
testowane, a nastepnie wdrazane nowe rozwigzania cyfrowe. Jako pierwsi innowacyjna
technologie Zappka Store mogli przetestowa¢ pracownicy oraz wspotpracownicy sieci Zabka. Teraz
czas na klientéw, dzieki ktéorym bedzie on nadal doskonalony i rozwijany.

Jak to dziata?

Zakupy w Zappka Store sg bardzo proste. Wystarczy smartfon z zainstalowang aplikacja zappka
oraz aktywacja ustugi Zappka Pay. Przed wejsciem do Zappka Store aplikacja wygeneruje
jednorazowy, przypisany do punktu kod QR, ktory nalezy zeskanowa¢ na czytniku przy drzwiach. Po
zeskanowaniu kodu, drzwi otworzg sie automatycznie. Gdy bedziemy juz w srodku, zakupy zajma
tylko chwile — wystarczy wzigé z pétki wybrane produkty i... wyjsc.

Zamontowany w Zabka Store system kamer, wykorzystujgcy algorytmy m.in. deep learning,
rozpozna zdjete z pétek produkty, naliczy odpowiednig kwote, po czym sfinalizuje ptatnosc za
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pomocy podpietej do Zappka Pay karty ptatniczej.  System nie identyfikuje klientéw, nie
zapamietuje réwniez obrazu, co gwarantuje petne zachowanie prywatnosci i bezpieczenstwo.

Inteligentne rozwigzania

W Zappka Store zastosowano innowacyjng platforme AiFi OASIS (Orchestrated Autonomous Store
Infrastructure & Services), czyli system kamer, wykorzystujacy zawansowane algorytmy sztucznej
inteligencji. - Zabka zainteresowatfa sie naszym rozwiqzaniem sklepu bezobstugowego, poniewaz
chciata stworzy¢ swoim klientom mozliwos¢ dokonywania wygodnych zakupdw. Wdrozone
rozwiqgzanie to przysztos¢ handlu detalicznego i juz sie cieszymy na mozliwos¢ wprowadzenia tej
technologii w innych lokalizacjach w catej Polsce, w partnerstwie z Zabkqg — méwi Steve Gu,
wspotzatozyciel i dyrektor generalny AiFi.

W bezobstugowym Zappka Store poczatkowo znajdzie sie w sumie ponad 300 réznych produktdw,
wsrdd nich stodycze, dania gotowe, przekaski stone i stodkie oraz napoje, a takze goraca, Swiezo
mielona kawa z ekspresu. W czasie ograniczed pandemicznych w Zappka Store bedzie mogta
przebywaé jedna osoba. W planach jest uruchomienie kolejnych Zappka Store w najwiekszych
miastach w Polsce — drugi bezobstugowy punkt powstanie w Warszawie.

Zappka Store zostat stworzony w ramach Inkubatora Biznesu Zabka Future, ktére taczy w sobie trzy
elementy: zarzadzanie i wyszukiwanie innowacji, przekuwanie ich na nowe produkty i ustugi oraz
ich komercjalizacje. Projekt idealnie wpisuje sie w strategie Grupy Zabka, ktdra zaktada realizacje
dziatah zmierzajacych do utrzymania neutralnosci klimatycznej — Zappka Store do swej dziatalnosci
wykorzystuje wytgcznie ekwiwalent zielonej energii.

15 czerwca br. na festiwalu poswieconym problematyce sztucznej inteligencji i nowym
technologiom — CogX Festival 2021, Zappka Store bedzie miat $wiatowg premiere. O projekcie
pierwszej na $wiecie bezobstugowej Zabki opowie w czasie panelu ,Reimagine the Future of
Shopping with Al” Tomasz Blicharski, dyrektor zarzadzajacy Zabka Future. Wiecej informacji na
temat wydarzenia mozna znalez¢ na stronie: https://cogx.live/

Firma Zabka Polska Sp. z 0.0. jest wtascicielem najwiekszej w Polsce sieci sklepdw typu convenience liczacej ponad
7200 placéwek prowadzonych przez 6000 franczyzobiorcéw pod marka Zabka. Na przestrzeni dwudziestu lat
dziatalnosci na polskim rynku, Spdétka zdobyta pozycje lidera segmentu sprzedazy convenience. Nasze sklepy sa
odwiedzane codziennie przez ponad 2,5 miliona klientéw, a 12 milionédw konsumentéw mieszka nie dalej, niz 300 m od
najblizszej Zabki. Nasz biznes rozwijamy odpowiedzialnie. Do filaréw CSR Spétki nalezg: dbato$é o $rodowisko
naturalne, odpowiedzialna sprzedaz zywnosci, rozwdj osobisty i edukacja, wsparcie lokalnych spotecznosci, a takze
dbato$¢ o zdrowie i aktywny styl zycia. Wiecej informacji o sklepach Zabka na: www.zabka.pl. Wiecej informacji o
spoéice Zabka Polska na: www.zabka.pl.

Zabka Future — to jedna z jednostek organizacyjnych, ktére tworza nowa strukture zarzadzania Zabki. Zespoty
dziatajgce w obszarze Zabki Future odpowiadajg za wyszukiwanie, tworzenie oraz rozwdj narzedzi technologicznych i
systemowych dla przysztosci. Obszar ten podlega Tomaszowi Blicharskiemu, Wiceprezesowi Zarzadu ds. Rozwoju/EVP,
Managing Director of Zabka Future.

Kontakt dla mediéw:
Biuro Prasowe Zabka Polska
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e-mail: biuro.prasowe@zabka.pl biuro.prasowe@zabka.pl
tel. +48 514 877 509

Zabka Polska sp. z 0.0. T. +48 61 85 63 700 KRS: 0000636642 | NIP 522-30-71-241 | REGON 36538839800000
ul. Stanistawa Matyi 8 biuro@zabka.pl Sad Rejonowy Poznan Nowe Miasto i Wilda w Poznaniu.
61-586 Poznan www.zabka.pl Kapitat zaktadowy: 113 215 000 zt w catosci pokryty | BDO: 000016909


mailto:biuro.prasowe@zabka.pl

